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Resumen

En esta investigacion se reporta el proceso de validacién de un instrumento de medicién
de la toma de decisiones financieras considerando aspectos intuitivos. Se construyé a partir
de la revisién bibliografica y para la validacién se envié la encuesta a una poblacién de 112
estudiantes de licenciatura de las dreas de econémico administrativo, posteriormente utili-
zando el andlisis factorial exploratorio y confirmatorio el instrumento fue validado.

Palabras clave: Decisiones racionales, Economia conductual, Politicas publicas,
Decisiones de inversién, Andlisis Factorial.

Abstract

This article exposes the validation of an instrument for measuring financial decision making
considering intuitive aspects. It was constructed from the bibliographic review and for va-
lidation the survey was sent to a population of |12 undergraduate students in the areas of
administrative economics, later using exploratory and confirmatory factor analysis the ins-
trument was validated.

Key words: Rational Decisions, Behavioral Economics, Public Policy, Investment
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En esta investigacién se parte de visualizar al ser humano como un ente econémico racional e
intuitivo (irracional) dependiendo de las decisiones y las situaciones que se presentan, pero al final
como un tomador de decisiones que construye la economia del pais con la dinamica diaria.

Para Diaz (2005) se ha generado una separacién injusta de la Psicologia y la Economia, dado al
objeto concreto de estudio, ya que la Psicologia ha tendido estudios de problemas patolégicos de
la conducta, mientras que el de la Economia hacia analisis econométricos, buscando la psicologia
convertirse en una ciencia experimental y la Economia en ciencia exacta (Diaz, 2005). Aunque
también es cierto que en ocasiones cuando se logra conjeturar en la unién de ambas ciencias, han
surgido grandes aportaciones tal es el caso de Nash (1954).

A través de la historia todos los modelos y las teorias econémicas han buscado las formas de
beneficiar a la sociedad y a partir de ello los gobiernos han adoptado como premisa (al menos en el
discurso) establecer como politicas publicas aquellas acciones que permitan acercar a la poblacién a
un mejor nivel de desarrollo.

Lo anterior ha motivado a esta propuesta de investigaciéon que busca mediante la creacién de
un instrumento explicativo de las decisiones de inversién, conocer motivaciones que impulsan la
inversidn o el consumo informado en una muestra de jévenes estudiantes de carreras afines del area
de econémico administrativo.

Este trabajo sera relevante porqué aborda el estudio de las decisiones que motivan la compra,
considerando aspectos no medibles directamente pero que mediante el instrumento podran
identificarse.

Para lograr los objetivos de esta investigacién se realizara un analisis bibliométrico,posteriormente
se identificaran los determinantes de la toma de decisiones econémicas, se creara un instrumento y
con el analisis factorial explicativo y confirmatorio se validara.

Con base en la revision bibliografica es innegable la separacién que se ha dado entre la psicologia
y la economia cuando de explicar las decisiones econémicas se trata. Incluso Thaler ha alertado que
la economia conductual “ [...Jeventualmente desaparecera” [...] (Thaler, 2018, p. 12). Es entendible
la preocupacion de Thaler porque al no existir una manera de medir (con modelos que incluyan el
aspecto cognitivo Yy la validez estadistica) la toma de decisiones econémicas.

Esto llevado al plano local puede representar un serio problema para el pais, porque las
personas, desde una perspectiva empirica tienen su primer acercamiento con la banca para el
crédito, pero no para el ahorro y la inversién que podrian devenir en proyectos de emprendimiento
que a su vez generarian crecimiento.

Con base en lo anterior se vuelve fundamental entender que motiva a las personas al ahorro
o la inversién y por ello esta investigacién permitira, con el disefo de un instrumento aportar al
conocimiento tedrico y practico al area de estudio en cémo se toman las decisiones con base en
determinantes identificados a partir de la literatura especializada.
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La economia conductual cobré protagonismo en el siglo XX con la aparicién de la teoria neoclasica, aunque Adam
Smith (1759), en su obra The Theory of Moral Sentiments, menciond conceptos como los principios y sentimientos morales
que rigen la conducta humana.

Kahneman y Tversky (1979), son precursores de esta area y en su obra Prospect Theory: An Analysis of Decision
under Risk, explican las anomalias en la toma de decisiones econémicas racionales utilizando las técnicas de la psicologia
cognitiva (Miranda & Fernandez, 2018).

Para apoyar la teoria de la economia conductual la principal idea se fundamenta en la existencia de una injusta
separacién entre la Psicologia y la Economia, donde la primera ha atendido estudios de problemas patolégicos de la
conducta, mientras que la segunda se ha orientado a analisis econométricos, buscando ambas un objetivo propio y
divergente, donde la psicologia busca ser una ciencia experimental y la Economia una ciencia exacta (Diaz, 2005).

En la busqueda propia de una definiciéon al concepto de economia conductual, se encuentra que no existe una
definicion universal aceptada. Thaler (2018) menciona sobre la economia del comportamiento que “intenta incorporar
ideas de otras ciencias sociales, en especial de la psicologia, para enriquecer el modelo estandar” p.10.

La economia del comportamiento o conductual aplica la investigacion cientifica a las tendencia cognitivas y emocionales,
en blUsqueda de mayor comprensiéon en el proceso de la toma de decisiones econémicas, ademas de sus efectos en el
mercado, los beneficios y la asignacién de recursos (Miranda & Fernandez, 2018) citando a Camerer et al., (2004).

El interés de la economia conductual radica en analizar la toma de decisiones irracionales como otro ejemplo de falla
de mercado que justifica la correccién por algin tipo de accién gubernamental (Lee, 2018).

Heukelom (2014) sostiene que la légica de la economia del comportamiento en el periodo 1980 - 2000, se basa en el
poder explicativo sobre “fundamentos psicolégicos mas realistas” (Camerer y Loewenstein, 2004, p.3).

Para Simon (1987) la acepcién carece de razén, porque la expresion ‘economia del comportamiento’ parece ser un
pleonasmo “confuso.

Actualmente la economia conductual ha sido uno de las campos innovadores y activos en la economia, pero al revisar
los hallazgos se ha encontrado que no son tan originales e innovadores, ya que no se han dado modificaciones absolutas
a la manera de explicar el funcionamiento de la economia, asi como el “corregir los modelos convencionales de la
economia neocldsica y hacerlos mads realistas” (Gonzalvo, 2016, p. 29).

Richard Thaler en el articulo Economia del Comportamiento: Pasado, Presente y Futuro menciona que la economia
conductual tiende a desaparecer citando sus palabras “Alerta de aguafiestas: predigo que la economia del comportamiento
eventualmente desaparecerd” (Thaler, 2018, p. 12). Ya que no ha sido vista como lo que realmente fue planteada desde
sus inicios, como el método que devuelve el pensamiento econémico a la forma en que empezé, con economistas como
Adam Smith, Irving Fisher y John Maynard Keynes en la década de 1930.

Thaler hace referencia a que si bien ha sido una teoria aceptada por diversos autores como; Kahneman y Tversky
(1979), Simon (1955; 1957) y Katona (1951; 1953), ésta ha sido caracterizada como “una especie de revoluciéon del
paradigma de la economia” (Thaler, 2018, p. | 1), sobre todo porque los criticos a la economia conductual sostienen
que el aspecto psicolégico puede resultar irrelevante en la explicaciéon de los fendmenos econémicos. Sin embargo, la
autora sostiene que mantener fuera la variable del aspecto psicolégico pudiese traer por consecuencia la presencia de
autocorrelacién en un analisis econémico, es decir se podria dejar fuera una variable explicativa fundamental, lo cual
provocaria una relacién espuria de las variables que se suponen ser explicativas.

Pese a lo expresado por Thaler, en la actualidad existen autores economistas y psicélogos cuyas ideas sustentan las
bases de la economia conductual, uno de ellos es Colin Camerer, autor de “ Behavioral Game Theory”, donde busca
hacer una investigacién de psicologia cognitiva a la economia, para mejorar la comprensién de las bases psicolégicas y
neurobiolégicas en la toma de decisiones para determinar la validez de los modelos de comportamiento econémico
humano.
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Dentro del estudio de la psicologia y de la economia, prominentes investigadores sobresalen, como Herbert Simon,
Daniel Kahneman, Amos Tversky y Richard Thaler, pero bajo este tenor también se encuentran George Akerlof y Robert
Shiller en 2009, reconocidos por aportar al estudio de las decisiones econémicas los 5 espiritus animales, que afectan las
decisiones econémicas (Fulmer, 2010).

Akerlof y Shiller citados por Castro (2010), se preguntaban sobre si las historias de tradicién oral realmente mueven
los mercados y si estas historias estan llenas de falsas intuiciones y efectos desmesurados que tienen realmente efecto en
la economia.

La economia experimental puede definirse como “un método formal para probar teorias econémicas” (Castaiieda,
Arango & Olaya, 2009, p. 33). En esta definicién existen tres componentes basicos:

| .- Objetivo perseguido por los participantes.
2.- El sistema donde se desenvuelven los participantes.
3.- El comportamiento de los participantes.

En el estudio de la toma de decisiones en ambientes dindmicos y complejos (DADC), se plantea que se han limitado a
disefos simples al referirse al uso de los experimentos en laboratorio, ya que la mayoria de estos estudios no incluyen
estructuras dinamicas o son reiniciados cada periodo (Castaneda, Arango y Olaya, 2009).

Vernon Smith (Premio Nobel en 2002) es considerado el padre de los experimentos econdémicos sobre mercados,
aunque antes de él se tienen origenes con los estudios de Daniel Bernoulli en 1783 (quien planteé la paradoja de San
Petersburgo). A partir de estos referentes surgen estudios sobre la toma de decisiones individuales por mencionar
algunos; Thurstone (1931), al construir curvas de indiferencia. Von Neumann y Morgenstern (1944) con la teoria de la
utilidad esperada que trata de explicar las decisiones bajo riesgo e incertidumbre, estas ideas tuvieron fuerte impacto en
la teoria de juegos y economia experimental. Allais en 1953 realiza la exploracién sistematica de las violaciones de la teoria
de la utilidad esperada. De manera mas reciente se menciona a Kahneman y Tversky en 1979, con la teoria prospectiva,
ademas de la teoria esperada generalizada de Quiggin en 1993 (Garza, 201 1).

Seguin Braun (2015), pasados los afios de la gran depresién, aparecen nuevos aportes para entender la negociacién
y las decisiones, John Nash y su teoria de juegos, es sin duda un parteaguas en la economia experimental y sus aportes
a la economia conductual, ya que en 1994 publica su analisis sobre equilibrios en la teoria de juegos no cooperativos,
buscando explicar las decisiones interactivas, cuando dos o mas individuos interacttan, donde la teoria de juegos puede
ser analizada bajo dos lentes, pero siempre partiendo del ente econémico egoista y racional (Monsalve, 2003).

Moro, Freidin, Tohmé, Audy (201 1) en su investigacion sobre teoria de juegos conductual proponen el sesgo de
accesibilidad de objetivos como factor psicolégico en bisqueda de una explicacion a las tendencias, donde se aplica de
igual manera factores cognitivos como motivacionales, para presentar resultados experimentales, donde se observa que
los participantes tienden a elegir estrategias estrictamente dominadas, lo cual sostiene la teoria de Camerer y Colman en
el 2003, poniendo como ejemplo dominadas el cooperar en el dilema del prisionero.

Derivado del experimento del dilema del viajero alternativo (DVA) de Moro et al. (201 1), se brinda apoyo a la tesis
de que ademas de aspectos motivacionales, existen aspectos cognitivos ejerciendo influencia sobre las tendencias de
comportamiento en este contexto.

Estos estudios basados en la economia conductual han servido como base para el desarrollo de la economia
experimental, que toma a la teoria de juegos como una herramienta ideal para la investigacion empirica de la interaccién
social realizada en el laboratorio, donde en un principio se buscaban aplicar los modelos matematicos a comportamientos
racionales, pero que en investigaciones recientes, buscan un enfoque en la prediccién de la conducta real, enfatizando
el papel de la psicologia, teniendo el término de “teoria de juegos conductuales”, algunos de los juegos examinados
son: dictador, ultimatum y juegos de confianza; juego de estrategia mixta; negociacion; juegos de dominio dominable;
aprendizaje; juegos de coordinacién; y juegos de sefalizacién y reputacién, entre otros, donde estos juegos impulsan el
modelar y probar este campo. Aunque existen hipétesis tentativas por ejemplo de la teoria del juego del ultimatum, no
existe un modelo que proporcione una explicacién satisfactoria de este experimento (Bolton, 2019).
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La psicologia cognitiva data desde principios de los afios sesenta (cuando en pleno cambio tecnoldgico, en una
revolucién donde las ciencias computacionales, biolégicas y matematicas estaban dando pasos desafiantes para la historia
y trataban de encontrar nuevos conceptos para aplicaciones de y para el hombre mismo) la psicologia se veia en la
necesidad de un cambio donde lo tedrico tenia que dar pasos a estudios determinantes en la ciencia, dado a los sucesos
de estos tiempos, y dejar atras el pensamiento intuitivo de algunos psicélogos, donde las observaciones y la complejidad
de los fenémenos apuraba por una concepcién mucho mas amplia y fundamentada sistematicamente (Restrepo, 2010).

El ambito de la psicologia cognitiva es el conocimiento que centra la atencién en la persona o sujeto, analizando cémo
interpreta el mundo en el que vive, el objeto de estudio son los procesos psicolégicos superiores que caracterizan al
organismo humano, siendo por ejemplo su base la percepcién, la memoria, el pensamiento, el lenguaje y el aprendizaje,
etc., (Palmero, 2008, p. 46).

Después de la apertura de la psicologia cognitiva a otras areas y las aportaciones de diversos investigadores, se pueden
mencionar ejemplos de disefo y resultados de experimento desde la psicologia en economia. citando a Castaneda, et
al,, 2009, las aportaciones fueron a la Macroeconomia, ; Miller et al. (1977), Smith et al. (1988), Lei et al. (2000), Brown
(1996), Duffy y Ochs (1999). En Teoria de juegos; Siegel y Fouraker (1960), Roth (1963). En Microeconomia; Carlson
(1967), Holt y Villamil (1966), Sonnemans et al. (2004),Sutan y Willinger (2004), Rassenti et al. (2000), Huck et al. (2002),
Huck et al. (2004).

Como se ha visto en los apartados anteriores existen diversos estudios sobre el anilisis de la conducta, la toma de
decisiones y de su impacto grupal, por lo cual se ha tenido presente la importancia de estos estudios en el desarrollo e
implementacién de acciones a través de las politicas publicas en los paises, desde el enfoque de la economia conductual.

Una pregunta planteada por los principales exponentes de los trabajos referentes a la toma de decisiones es si pudiese
existir respuesta a la mejora de toma de decisiones con un impacto macroeconémico.

Desde los trabajos de Psicélogos como George Katona (1963), con acercamientos entre economia y psicologia, con
su trabajo sobre indice de sentimiento del consumidor, o los trabajos de destacados investigadores como los reconocidos
premios nobel como; Robert Lucas en el afo 1996, con su obra “Expectativas y Neutralidad de Dinero”, planteando
una nueva Macroeconomia Clasica o Daniel Kahneman (2002), desde su teoria sobre la racionalidad limitada y la
intuicién “irracional” en la toma de decisiones con el impacto a nivel macroeconémico, planteando la toma de decisiones
humana “real”, opuesta a la planteada en los modelos clasicos sobre tomas de decisiones racionales por investigadores
economistas y matematicos que modelan los comportamientos en estos afios.

Hasta Richard Thaler, quien hace uso de la normativa tanto en significado de lo planteado por Kahneman y Tversky
como por los economistas, mostrando que se encuentran los mercados sujetos a los sesgos cognitivos. Podemos
encontrar que siguen existiendo sesgos y no se ha logrado unificar el modelo econométrico y las explicaciones cognitivas
para dar pie a nuevos modelos incluyentes para mejorar la toma de decisiones.

Existen diversas teorias que se han construido en relacién con el comportamiento y los determinantes de la intencién
a la par de las desarrolladas por los autores antes mencionados, uno de ellos es Atkinson (1964) con su Teoria de
la motivacién de logro, donde la teoria del comportamiento planificado postula tres determinantes conceptualmente
independientes de la intencién: La actitud hacia la conducta, Un factor social denominado norma subjetiva y el grado de
control de comportamiento percibido.

Ajzen en 1985, por su parte menciona a la teoria del comportamiento planificado, donde la autorregulacién cognitiva
juega un papel importante en la prediccién de la conducta, desde un enfoque disposicional, menciona que el error al
tratar de predecir el comportamiento en diversas organizaciones o instituciones es porque han abandonado el concepto
de actitud.

El modelo plantea que las intenciones, se ocupa de los antecedentes de las actitudes, normas subjetivas y control
de comportamiento percibido, antecedentes que en el andlisis final determina las intenciones y acciones en el nivel mas
basico y captan los factores motivacionales para influir en un comportamiento; algunos indicios son; lo dificil que es para
la gente intentarlo, de cuanto esfuerzo estan planeando ejercer, con el fin de realizar el comportamiento. De igual forma
menciona que la intencién es forma de expresién en el comportamiento solamente si el comportamiento esta bajo
control volitivo, es decir si la persona puede decidir a voluntad el realizar el comportamiento, lo que implica que mientras
mas fuerte sea la intencién, mas probable sera su rendimiento (Ajzen, 1985).
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Una de las investigaciones recientes sobre la toma de decisiones aplicando los métodos estadisticos y multivariantes
se ha dirigido a casos como el de Inversién en Bolsa, donde en un estudio plantean la escala ININBE, que ya ha sido
validada como instrumento de medicion de las variables que utilizan los inversores individuales en su proceso de toma
de decisiones. Esta investigacién consistié en aplicar el cuestionario ININBE a 257 inversores individuales obteniendo
interesantes resultados sobre el papel de las variables “psicolégicas” y “econémicas” en funcién de las caracteristicas los
inversores (Ezama, de Liafo y Scandroglio, 2012).

Segtin Johnson (2000) el analisis multivariado es un conjunto de métodos que se utilizan para analizar de manera
simultanea varias medidas realizadas a uno o varios sujetos (por ejemplo, una encuesta de varias dimensiones aplicada a
un individuo).

Las técnicas del analisis multivariado han demostrado su aplicabilidad a todas las areas del conocimiento; Biologia,
psicologia, mercadotecnia, ingenieria computacién y ciencias sociales (economia) por mencionar algunos.

Dentro del andlisis multivariado se encuentra el andlisis de factores exploratorio (Pefia 2013), que permite
analizar grandes cimulos de datos; explorar relaciones entre variables, verificar agrupamientos de variables, reducir
dimensionalidad y crear nuevas variables significativas. En general el andlisis de factores es un método multivariante que
pretende expresar p variables observables como combinacién lineal de m variables latentes, llamadas factores. Con este
método se busca analizar relaciones de variables y su posible reduccién de dimensionalidad y la obtencién de cargas
factoriales. En complemento el analisis factorial confirmatorio permite valorar cuanto se ajusta el modelo propuesto, esto
es que tan representativo es el modelo conjunto para las relaciones de items con los factores establecidos (Garcia, Gallo
y Miranda, 1998).

Con base en Aratz (2015) este andlisis podria derivar en tres casos posibles: Ser un modelo sub identificado, cuando
hay mas parametros desconocidos con respecto al nimero de elementos de informacién precisada. Ser un modelo
identificado, donde el nimero de parametros no conocidos equivale al de conocidos. Ser sobre identificado es el caso
ideal, donde los parametros conocidos son mas que los desconocidos.

El primer paso fue realizar un analisis bibliométrico referente al tema de estudio. Posteriormente se
identificaron los determinantes de la toma de decisiones econémicas desde un enfoque psicolégico (economia
conductual). A partir de la bisqueda bibliométrica y 5 dimensiones previamente identificadas, se creé un
instrumento (encuesta) el cual fue validado con técnicas multivariadas analisis de factores, exploratorio y
confirmatorio. El instrumento considera una escala ordinal tipo Likert que va del nimero | al nimero 5 en
algunas preguntas y en otras del | al 4 en donde el orden ascendente refiere al grado en que se posee alguna
caracteristica de interés, es decir el nimero | posee en menor grado alguna caracteristica de interés con
respecto al nimero 2, esta caracteristica se generaliza para el resto de la escala. Consecuentemente se envié
el instrumento a | |2 estudiantes de carreras del area econémico administrativo de una Institucién del Estado
de Guanajuato, quienes fueron elegidos por su area de estudio, econémico administrativo.

Como siguiente paso, a los resultados obtenidos de las encuestas se aplicé el analisis factorial exploratorio
para encontrar una posible reduccién en el nimero de items originales (38 items), esto fue pensado para que
el objeto de estudio fuera representado por el minimo nimero de preguntas posible. Segtin (Bermeo, Alvarez,
Ospina, Acevedo y Montoya, 2019). esto es una capacidad del método propuesto. Habiendo obtenido los
resultados del andlisis factorial exploratorio se aplicé el andlisis factorial confirmatorio para evaluar si cada
una de las preguntas propuestas mantienen asociacion con las dimensiones definidas a priori, es decir se
utilizé con base en Garcia, Gallo y Miranda, (1998) para saber en qué nivel se confirma el modelo propuesto.
Para profundizar en la operatoria del Analisis Factorial Exploratorio y Andlisis Factorial Confirmatorio es
posible revisar los trabajos de Pefa, (2013) y Sanchez, Soriano y Vallejo (2020).

METODOLOGIA
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Tabla |. indice KMO / Table 1. KMO index
El primer resultado fue haber identificado las 0.90 > KMO Excelente items
dimensiones que explican el fenémeno de estudio, estas 0.80 < KMO < 0.90 Bueno Item 4, item 5,
pueden clasificarse en: Impulso desde el marco politico y item %5, 'tf_'l“ 23,
legal (Factor 1); Educacién financiera (Factor 2); Manejo y rtem
confianza en la tecnologia (Factor 3); Aspectos culturales 0.70<KMO<0.80 | Aceptable Item 38, item 2,
que influyen en las decisiones de ahorro o inversién (Factor i,';er:‘nzgé I}teer:“nséﬁ
4); Aspectos psicoldgicos que influyen en las decisiones item 21, item 20,
de ahorro o inversién (factor 5). El segundo resultado fue item 10, item 12,
la creacién del instrumento de 38 preguntas en escala de ',ttem 11% ',ttem 1158’
Likert, estas se fundamentan en las dimensiones descritas y st Ueh U=
en un ejercicio de analisis del entorno actual. 0.60<KMO <0.70 Medio Item 37, item 33,
item 36, item 32,
item 31, item 26,
Con la obtencién n de los resultados de la encuesta item 6, item 8,
contestada por los participantes, se aplicé el Andlisis Factorial item 11, item 19
Exploratorio y a.través de !a experimentaciéq dg varios 0.50 < KMO < 0.60 Malo
modelos fue posible determinar 29 items explicativos, es KMO < 0.50 Inaceptable

decir se logré reducir la dimensién, eliminando 9 preguntas.
De este instrumentd se observé una prueba de contraste
de esfericidad de Bartlett (la cual que mide la probabilidad estadistica de que la matriz de correlacién sea una matriz
identidad y en caso de ser asi, no hay correlacién significativa y el modelo no tendria capacidad explicativa) cuyo resultado
fue mucho menor de 0.05 para [] por lo cual es aceptable continuar con el analisis.

Fuente: elaboracion propia

La siguiente prueba aplicad fue el indice KMO donde se estiman correlaciones entre las variables y sus correlaciones
parciales. Si el KMO esta proximo a |, el Analisis de factores se puede hacer. Si, por el contrario, el indice es bajo
(préximo a 0), el estudio factorial no sera significativo.

Se observé un coeficiente global de adecuacién de 0.73. También es evidenciable que, de los 29 items analizados, 5
se encuentran en el rango de bueno, 14 estan contenidos en el rango de aceptable, 10 se encuentran en el rango medio
y de todo el instrumento ningln item se encuentra entre malo e inaceptable.

Posteriormente y con la finalidad de validar si cada una de las 5 dimensiones propuestas era explicada por los
items definidos, se aplicé el Andlisis Factorial Confirmatorio. Para ello se expreso un modelo dénde se configuraron 5
ecuaciones, donde cada dimensién representa la variable explicada y las variables explicativas son cada uno de los items
disenados a partir de ellas (vea ecuaciones lala 5). Las dimensiones consideradas son: Impulso desde el marco politico y
legal (Factor 1); Educacién financiera (Factor 2); Manejo y confianza en la tecnologia (Factor 3); Aspectos culturales que
influyen en las decisiones de ahorro o inversion (Factor 4); Aspectos psicoldgicos que influyen en las decisiones de ahorro
o inversion (factor 5).

Factor =f (Item 2+Item 6) )
Factor,=f (Item 4+Item 5+Item 21 +Item 23+Item 24+Item 25+Item 26+Item 29+ Item 30+Item 32+) (2)
Factor,=f (Item 33 +Item 36+Item 37+Item 38+Item 8+Item 11) @3)
Factor,=f (Item 9+Item 10+Item 12) 4)
Factor,=f(ltem I3+Item |5+Item |16+Item 17+Item 18+Item 19+Item 20+Item 31) (5)

Para evaluar el ajuste del modelo se utilizaron el indice TLI el cual con base en Sanchez, Soriano y Vallejo (2020) si se
encuentra por encima de 0.95 es aceptable y AGFI que con base en Fuoli y Hart (2018) si se encuentra por encima de
0.9 es aceptable en ajuste.

En la tabla 2 se enuncian en la columna | los indices
utilizados TLI y CFl, en la segunda columna el coeficiente
obtenido y en la tercera el criterio de aceptacién, en ambos

Tabla 2. indices de ajuste / Table 2. Fit indices

casos los resultados entran en el criterio de aceptacion. indice | Coeficiente | Criterio

Finalmente, el instrumento validado a través del anilisis TLI 0.9504 >0.95 (Sanchez, Soriano y Vallejo,
factorial exploratorio y confirmatorio consiste en 29 items 2020)

explicativos de 5 dimensiones (ver apéndice ). AGFL | 0.92 >0.9 (Fuoli y Hart, 2018)

Fuente: elaboracién propia con base en Fuoli
Hart (2018) y Sanchez, Soriano y Vallejo (2020)

DOI: https://doi.org/ 10.18583/umr.v6i2.181
Open Access hajo la licencia licencia CC-BY 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/hy/4.0/)

€Z-00952011180-710Z-v0 DAI3S3Y 3p "o

XLL6-L00Z :-NSSI



UMR: MANAGEMENT REVIEW

Vol.6 Num.3

En este articulo se ha expuesto un instrumento de medicién de la toma de decisiones financieras
considerando aspectos intuitivos. Este fue construido a partir de una amplia bisqueda referencial en
torno a las dimensiones que explican teéricamente el fenémeno de estudio.

El proceso de validacion estadistica se llevé a cabo utilizando la estadistica multivariada, en especifico
el analisis factorial exploratorio, con el cual se logré reducir la dimensionalidad del instrumento para
finalmente proponerlo con 29 preguntas, esto es muy importante porque segln los autores es una
ventaja tener un instrumento representativo con el minimo nimero de preguntas para asi disminuir el
sesgo por fatiga de aquellas personas que lo contesten.

Posteriormente se explicé el algoritmo de anilisis factorial confirmatorio con el propdsito de
evaluar si las preguntas a priori asociadas con las 5 dimensiones explicativas, mostraban relacién
estadisticamente significativa y para ello se usaron dos indices, el TLI y AGFI, para ambos casos
los resultados obtenidos reportaron estar en el criterio de aceptacion, por lo cual se puede asumir
que el instrumento es representativo en cuanto a que las preguntas corresponden a las dimensiones
propuestas.

El instrumento desarrollado y validado se muestra en el apéndice |. Este instrumento tiene el potencial
de evaluar cémo con base en las 5 dimensiones las personas toman sus decisiones, es decir cual es la
dimensién que predomina a la hora de la decisién de inversion.
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En el apéndice | se muestra el instrumento validado, cuenta con 29 preguntas en escala de Likert, cada respuesta
esta asociada con un valor numérico dénde el orden ascendente de la escala corresponde al grado en que se posee la
caracteristica de interés.

En la primera columna se observa la dimensién a la que pertenece cada pregunta, en total hay cinco dimensiones:
impulso desde el marco politico y legal; Educacién financiera; Manejo y confianza en la tecnologia; Aspectos culturales
que influyen en las decisiones de ahorro o inversién; Aspectos psicolégicos que influyen en las decisiones de ahorro o

inversion.

Fuente. Elaboracién propia
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Resumen

Este articulo expone las dimensiones del desarrollo econémico para el estado de Guanajuato
y su relacién con el bienestar. Las dimensiones presentadas se fundamentan en una revisién
bibliometrica extensa para el periodo de 1960 a 2021 con base en ellas se creé un instrumen-
to el cual fue aplicado a 500 personas del estado de Guanajuato para identificar los factores
explicativos del desarrollo econémico y social.

Palabras clave: Desarrollo econémico, politicas publicas, crecimiento econémico,
gestién publica.

Abstract

This article exposes the dimensions of economic development for the state of Guanajuato
and its relationship with welfare. The dimensions presented are based on an extensive biblio-
metric review for the period from 1960 to 2021 based on them an instrument was created
which was applied to 500 people in the state of Guanajuato to identify the explanatory fac-
tors of economic and social development.

Key words: Economic development, public policy, economic growth, public
management.
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Por casi un siglo se han enfocado los esfuerzos en politicas de crecimiento econémico con la

idea de que si se aumenta el PIB mejorara el bienestar de la poblacién, pero es necesario buscar
nuevas alternativas de medicién de conceptos mas profundos como el bienestar de la sociedad, cuya
naturaleza involucra otros aspectos subjetivos (Randow, Bosley y Ward, 2020).
El bienestar social ha evolucionado hacia una visién integral que contempla ademas de la adquisicién de
bienes materiales los conceptos de calidad de vida, bienestar y felicidad. Se considera un componente
subjetivo que incluye una valoracién de todos los aspectos vividos y asociados a elementos afectivos,
tales como las experiencias agradables y emocionales vividas (Aedo, Onate, Jaime y Salazar, 2020).

La importancia de romper el paradigma del bienestar asociado al PIB ha llegado al Foro Econémico
Mundial que publicé el 21 de octubre de 2020 su intencién de complementar al PIB con otros factores
como la desigualdad, uso de energia y salud. En este sentido Diane Coyle expresé que la pandemia
vino a definir lo verdaderamente importante, no es la cantidad de dinero que circula sino el bienestar
de las personas (Randow, Bosley, y Ward, 2020).

El objetivo de esta investigacidon consiste en aplicar un instrumento de evaluacién del bienestar en
el estado de Guanajuato, y con los resultados obtenidos aplicar el andlisis factorial exploratorio para
identificar una posible estructura reducida en los datos y confirmatorio para valorar si las preguntas
redactadas del instrumento, en términos estadisticos pertenecen a las dimensiones propuestas. Con
ello se tendra un panorama de las dimensiones que explican al desarrollo econémico y bienestar del
Estado de Guanajuato.

La crisis covid 19 que ha azotado a México y los recortes al presupuesto orientado al gasto en salud,
ciencia, tecnologia y educacién han limitado las posibilidades de un mejor vivir. Sumado a lo anterior,
los cambios globales naturales en materia de sociedad hacen fundamental la busqueda de aquellas
dimensiones que segln la poblacién explicarian el bienestar y a partir de este ejercicio dirigir los
esfuerzos de administracién publica y del gasto para el desarrollo de estas.

Guanajuato se distingue desde 1991 por su enfoque en la planeacién a largo plazo donde se busca la
identificacién y aceptaciéon de las nuevas tendencias en tecnologia y sociedad PED 2040. Esto motiva
ala propuesta de este proyecto que surge para identificar aquellas dimensiones que generen el mayor
grado de bienestar en el estado de Guanajuato. Y uno de los aspectos que le dan un valor adicional
es la participaciéon de la ciudadania que pudieron expresar sus opiniones referentes a la situacion real
percibida en el estado.

Con los resultados obtenidos se tendra un panorama de actualidad referente a cémo esta Guanajuato
en las dimensiones del bienestar definidas, ademas podria ser un punto de partida y complementario
al Plan Estatal de Desarrollo para la elaboracién de politicas publicas cercanas a las necesidades reales
de la poblacién.
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DESARROLLO ECONOMICO

El desarrollo econémico es una condicién que se da cuando la sociedad ha logrado cubrir sus necesidades
basicas dando un uso sostenible a los recursos; ademas hay oportunidad de empleo; distribucion de la riqueza y
legitimidad en el gobierno (Reyes 2001).

En complemento Ranis y Stewart (2002), mencionaron que existe relacién entre crecimiento econémico y
desarrollo humano, el primero proporciona los medios para alcanzar una mayor calidad de vida. Y con base en
Guerrero (201 1), la relacién funcional también puede ser del desarrollo humano al crecimiento, porque cuando
la poblacién es sana y educada el crecimiento econémico se hara presente. Es por ello que la biusqueda de los
factores explicativos del fendmeno en cuestién han sido un tema de interés para la ciencia econémica (Jiménez,
2011).

Seguin Guerrero (201 1) el desarrollo abarca mas que simplemente la renta nacional y puede concebirse cémo
un fenémeno con varios factores explicativos relacionados con aspectos econémicos y sociales, desde 1970 se
evidencié que el avance en términos de produccién de los paises en vias de desarrollo no mostraba correlacién
con mejoramiento en el nivel de vida. Esta situacién implicé cambiar la definicién del desarrollo anteponiendo
las condiciones de vida.

BIENESTAR SOCIAL

Definir un concepto profundo como el bienestar es complejo, Pena-Trapero, (2009) mencionaron que el
bienestar social es un concepto dinamico, multidisciplinar, heterogéneo e indirectamente medible.
Stiglitz, Sen y Fitoussi, (2009) mencionaron que el bienestar se relaciona con la libertad que tiene la sociedad
para elegir su hacer o el ser. Ademas, se destaca que es un fenémeno con multiples dimensiones explicativas
ademas del ingreso y la riqueza tales como la salud, educacién, gobierno, relaciones personales, ambiente
presente y futuro e inseguridad.
Con base en Fernandez y Gémez (2019) la multidimensionalidad asociada con el bienestar ha tomado importancia
en los dltimos anos. Valdéz et al, (2002) y Nafziger (2005) mencionaron que el bienestar es una condicién en
dénde hay nutricién adecuada, se observa ausencia de mortalidad prematura y las personas tienen capacidad de
mostrarse a otros sin vergiienza.
Pena-Trapero (2009) describe tres enfoques para medir el bienestar en las sociedades, el primero es el
meramente econémico dénde se asume que el bienestar proviene de la riqueza acumulada, si hay mas riqueza,
habra mayor bienestar. La medicion generalmente se desarrolla considerando el PIB o el indice de desarrollo
humano. La critica de este enfoque se sustenta en la propia multidimensionalidad del bienestar y el PIB no valora
los aspectos subjetivos.

El segundo enfoque es de las funciones utilidad en la cuales se establece que, si se puede medir el grado de
utilidad de los bienes y servicios a disposicion de la sociedad, podria obtenerse un buen parametro del bienestar.
Sin embargo, el enfoque se torna impractico considerando la diversidad de bienes y servicios que se encuentran
disposicién de todos los individuos de una sociedad.

La inexactitud del enfoque meramente econémico y la no practicidad del enfoque utilitarista permitieron
la concepcién del enfoque basado en los indicadores sociales los cuales deben ser entendidos no como una
estadistica simple, sino como una herramienta para conseguir el estado de bienestar.

Este enfoque asume en su naturaleza la multidimensionalidad del bienestar y se busca que cada indicador se
enfoque a medir una finalidad (educacién, salud, etcétera). El area de oportunidad de este enfoque surge porque
la OCDE de forma empirica definié las areas a considerar (educacién, salud, seguridad, por mencionar algunos)
con el afan de apoyar a los no especialistas en el tema.
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EL PAPEL DEL GOBIERNO

A partir de los sistemas de gobierno el Estado busca propiciar el desarrollo y bienestar, la forma de hacerlo es con la
implementacién de politicas publicas que son un conjunto Unico de intervenciones, regulaciones e instrumentos publicos
que los gobiernos utilizan para alcanzar el objetivo propuesto (Ordonez, 2014). Muioz y Vazquez (2016) mencionan que
para el caso de México la politica social ha perseguido el objetivo de mejorar el nivel de vida en medio de las condiciones
sociales dindmicas que muestra la sociedad. Para reducir la brecha de desigualdad es necesario afianzar un Estado de
derecho complementado por politicas anti ciclicas con potencial de expandir la economia ante una desaceleracién y
asegurar la estabilidad de las personas.

Durante el gobierno del presidente Fox (2001) se buscé fortalecer el acceso a bienes elementales y la procuracién
de derechos sociales como una estrategia de conseguir un estado minimo de bienestar. Se cre6 el Comité Técnico
de Medicién de la Pobreza con el fin de desarrollar una metodologia de medicién del bienestar material vigente, sin
embargo, no recolectaba en su naturaleza la medicién del aspecto subjetivo.El estado de Guanajuato se ha destacado por
la planeacién consecutiva a mediano y largo plazo, ademas la dinamica global con sus constantes cambios motivo en 1991
a realizar el estudio Guanajuato siglo XXI y analizar el entorno fisico y natural, demografia, socioeconémico, entorno
educativo, cultural y politico en orden de reformular la manera de conseguir el desarrollo y proyectar un mejor futuro.

Esta investigacién fue comandada por el ITESM Leén y en una primera accién se realizaron 29 entrevistas a 148
informantes calificados, hubo 34 sesiones para validar el diagndstico de la problematica, se logré la participacién de 45
representantes de las “areas de interés. Para atender la proyeccion de escenarios a futuro se aplicaron 77 cuestionarios
nacionales y 62 en el plano internacional. Se conté con la participacion de distinguidos personajes del sector publico,
privado y académico. Para el quinquenio 1995-2000 se elaboré el Plan Estatal de Desarrollo, PED 2025, considerando
la premisa que una sociedad tiene mejores posibilidades de desarrollo cuando el gobierno asume su responsabilidad de
gestor y facilitador para atender las necesidades de la comunidad.

En el PED 2025 se refiere a imperiosa necesidad de establecer las directrices de gobierno en funcién de las necesidades
reales y con participacion directa de la ciudadania. Con la conviccién de que un gobierno subsidiario es la clave para el
desarrollo colectivo.
A partir de este ejercicio de andlisis y prospectiva se definieron 8 temas estratégicos:
Sociedad participativa, democratica, plural y corresponsable del desarrollo.
Sistema de salud de calidad y con atencién calida.
Educacién integral, accesible, competitiva y relevante.
Economia promotora del desarrollo y bienestar.
Infraestructura y servicios de clase mundial para la poblacién.
Medio ambiente sustentable.
Procuracién e imparticién de justicia efectiva para garantizar la convivencia estable.
Gobierno capaz, eficiente y transparente.

ONoOU WP =

En el Periodo consecutivo, al frente Juan Carlos Romero fue concebido el PED 2030 considerando las bases del PED 2025
pero con la intencién de actualizar las prioridades y objetivos para Guanajuato se elaboré un nuevo plan de desarrollo con
la participaciéon del Consejo de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Guanajuato, COPLADEG.
En su proyeccién a futuro se establecié el gran reto de atender las necesidades naturales al cambio en la estructura
poblacional como la atencién geriatrica gerontolégica, asi también se consideré un desafio para atender la migracién, la
distribucién del ingreso, calidad de vida y desarrollo personal.
Con base en lo anterior la actualizacién constante de informacion acerca de las areas explicativas del desarrollo y
bienestar esta vigente para la implementacién de politicas publicas adecuadas y es esencial contar con indicadores que
reflejen convenientemente el nivel de bienestar de las poblaciones. En el periodo 2006-2012 se elaboré el PED 2035,
este proyecto conté con una amplia participacién, mas de 5000 personas de la sociedad, atendiendo la visién de los planes
anteriores, pero acentuando el esfuerzo ciudadano en pro de humanizar la politica.

Se establecieron 4 dimensiones:

I.  Humanoy social

2. Administracién publica y estado de derecho

3. Economia

4. Medio ambiente y territorio
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En la elaboraciéon se destacé el elemento técnico basado en datos duros ademas de la evaluacién de los objetivos a
través de indicadores.
Respecto al PED 2040 del periodo 2012-2018 se consideraron 5 temas, dimensiones estratégicas:
Humana y social
Economia
Medio ambiente y territorio
Administracién publica y estado de derecho
Impulso al desarrollo regional

Lhwh —

En el PED 2040 se reconocié el logro y avances significativos que habia mostrado Guanajuato, pero también se hizo
conciencia de los serios problemas de desigualdad, pobreza e injusticia que debian combatirse. También se establecid
la importancia de los temas emergentes como la inteligencia artificial, la robédtica, la sociedad del conocimiento y las
nuevas formas de economia. Ademas por primera vez los indicadores y metas de cada objetivo fueran publicados por un
observatorio ciudadano, 200 indicadores que son libres de consulta para la ciudadania y ademas se encuentra alineados
con los objetivos del desarrollo sustentable de la ONU 2030.

El proceso para la realizacién de este trabajo consistié en aplicar un instrumento validado disefiado
por Quiroga (2021) este es fundamentado en un andlisis bibliométrico, referente a los temas de desarrollo
econdémico Yy bienestar social considerando un periodo de busqueda desde 1960 a 2020. A partir de la
busqueda se identificaron los 23 temas asociados con el bienestar y desarrollo econémico.

El instrumento fue aplicado a 500 ciudadanos con los instrumentos (encuestas) contestados se procedié a
la aplicacién del analisis factorial exploratorio, método que permitié obtener las cargas factoriales de cada
dimensién del instrumento y con el uso del analisis factorial confirmatorio se validara que las preguntas de un
instrumento realmente provienen de las dimensiones consideradas.

Con los resultados y una amplia reflexiéon de estos y el contraste de la realidad se redactaron posibles
estrategias de accion.
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El primer resultado es el haber identificado 23 temas que pudieran ser factores explicativos del desarrollo
econdémico y bienestar social.

Tabla |. Temas explicativos del desarrollo econémico y bienestar

Salud mental laboral

Proteccion de los adultos

Equidad de genero

Empleo para la

Inversién publica

mayores
Demanda y acceso a Impuestos orientados a la Empleo bien
servicios de salud Pobreza salud Inversion privada
remunerado
Inseguridad y
Longevidad con salud Crecimiento econémico Derechos humanos Desarrollo sostenible percepcion de la
violencia

Alfabetizacion/ educacion
de calidad

Familia orientado a salud,
economia y bienestar

Atencién a grupos
vulnerables e indigenas

Sistema financiero

Poblacion orientado a la
fecundidad y educacion

Migracién

Salud y nutricion

Innovacién industrial

Fuente: elaboracion propia

Con base en los 23 temas encontrados en el analisis bibliométrico y en una profunda reflexién de la situa-
cién econémica y politica actual, se redactaron preguntas que reflejan la percepcién de cada de uno de los
23 temas (vea tabla 2). Es importante mencionar que se intenté dar un sentido de actualidad acorde a las

problematicas vividas en 2020, 2021 y a los movimientos sociales percibidos.

Tabla 2. Preguntas del instrumento

Consideras que la salud
mental de la ciudadania

©

= en 2020:

s

ST 1. Esmala
% 5 2. Regular
»n ] 3.  Buena
- = 4. Excelente
©

=

2

Consideras que el acceso a aten-
cion de salud mental (psiquiatras,
psicologos) es:

1. Insuficiente
2. Regular

3. Bueno

4. Muy Bueno

Consideras que la ciuda-
dania conoce y atiende los
problemas mentales, por
ejemplo, depresion, ansie-
dad, etc.

1. desacuerdo
total

2. Es indiferente

3. De acuerdo

4 Es indispensa-
ble de atender

Consideras que la salud mental
deberia ser prioridad para los
gobiernos:

desacuerdo total

Es indiferente

De acuerdo

Es indispensable de
atender ese tema

PPN

Con base en las situacio-

-3 nes vividas en 2020, con-
8 sideras que el sistema de
c5 salud para los guanajua-
®.=
£ o | tenseses:
863
@ .

PR 1. Deficiente
© Q 2. Regular

%]
IS g 3. Bueno
2 o 4. Sobresaliente

Crees que la infraestructura para
atencion brindada por hospitales
e instituciones médicas publicas
en Guanajuato es:

1. Deficiente

2. Regular

3. Bueno

4. Sobresaliente

Con base en tu Ultima visita
a alguna institucion de sa-
lud publica, el servicio fue:

1. Deficiente

2. Regular

3. Bueno

4. Sobresaliente

Consideras que el sector Salud
en Guanajuato estd preparado
para atender crisis sanitarias

1 en desacuerdo

2 parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 totalmente de acuerdo

Consideras que en la ac-
tualidad la capacidad de
llegar a la vejez con salud
ha:

1 Disminuido
2 Se ha mantenido

3 Ha aumentado un poco

Tema 3 Longevidad
con salud

4 Es mucho mejor que
antes

Consideras que el respeto a la
dignidad de los adultos mayores
es:

1 No hay respeto
2 Siempre ha sido igual
3 Hay avance, pero muy poco

4 Es mucho mejor hoy que antes

Consideras que el acceso
a servicios geriatricos cu-
bre las necesidades de los
adultos mayores
1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Consideras que el marco legal
asegura la proteccion de los
adultos mayores

1 No, se debe trabajar bastante
enello

2 Parcialmente de acuerdo
3 Si, pero se puede mejorar

4 totalmente de acuerdo

El sistema de educacién
ha favorecido el desarrollo
de mejores ciudadanos

1 No, al contrario.

2 Se ha aumentado la co-
bertura pero se descuidd
la calidad

3 Se ha mantenido igual

4 Totalmente de acuerdo
se ha mejorado la calidad

Tema 4 Alfabetizacion/educacion
de calidad

Consideras que los egresados del
nivel licenciatura tienen compe-
tencia para insertarse en el mer-
cado laboral

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Consideras que la educa-
cién en Guanajuato asegu-
ra que los estudiantes de-
sarrollen las competencias
para enfrentar los desafios
mundiales

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Crees que el sistema de educa-
cion en Guanajuato desarrolla
valores en los estudiantes

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo
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Tema 5 Poblacion orientado a la

fecundidad y educacion

Consideras que el estado
es capaz de ofrecer edu-
cacion de calidad a toda la
poblacion

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuer-
do

4 De acuerdo

Consideras que la poblacién es
consciente de la importancia de la
planificacion familiar

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Consideras que el embara-
zo no deseado ha:

1 disminuido
2 mantenido
3 Crecido ligeramente

4 Crecido notablemente

Consideras que a mayor educa-
cion se disminuyen los embara-
zos no deseados

1 En desacuerdo
2 Parcialmente en desacuerdo
3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Tema 6 Proteccién de los adultos

mayores

Consideras que Gua-
najuato cuenta con la
infraestructura de trans-
porte, servicios médicos,
pensiones para que los
adultos mayores vivan
con dignidad

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuer-
do

4 De acuerdo

Consideras que los adultos mayo-
res pueden vivir sin preocupacio-
nes de como satisfacer comida,
vivienda y vestido

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Consideras que los adultos
mayores que trabajan reci-
ben un trato digno y pago
justo

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Consideras que los servicios de
atencion a la salud fisica y psi-
coldgica de los adultos mayores
es.

1 Se ha descuidado

2 Se ha mantenido

3 Se ha mejorado, pero muy
poco

4 es excelente

Consideras que el poder
de adquirir bienes de la
canasta basica

1 ha disminuido notable-

Consideras que la cantidad de
nifios en pobreza y situacién de
calle ha:

1 Disminuido

Consideras que el nivel de
pobreza en tu municipio ha

1 Disminuido

Consideras que el nivel de po-
breza en Guanajuato ha

1 Disminuido

4 De acuerdo

S mente 2 Disminuyd un poco 2 Disminuy6 un poco
£ ) 2 Disminuy6 un poco
o 2 Se mantiene creo que 3 aument6 un poco 3 aumentd un poco
~ siempre he alcanzado a | 3 aumentd un poco
© comprar lo mismo con el 4 aumenté considerable- | 4 aument6 considerablemente
g mismo dinero 4 aumento considerablemente mente
'_
3 Ahora alcanzo a com-
prar un poco mas
4 Mejord, compro mas con
menos dinero
\ Consideras que la inver- | Consideras que las oportunida- | Consideras que la inversién | Consideras que la acumulacion
2 sion extranjera en Guana- | des de conseguir un trabajo esta- | en infraestructura (cami- | de riqueza por familia ha
8 juato ha ble y bien pagado han: nos, puentes, carreteras,
@ etc.) ha 1 Disminuido
2 1 Disminuido 1 Disminuido
95 1 Disminuido 2 Disminuyé un poco
E ‘é’ 2 Disminuyé un poco 2 Disminuy6 un poco
3 2 Disminuy6 un poco 3 aumentd un poco
(&) 3 aumenté un poco 3 aumenté un poco
© 3 aumentd un poco 4 aumenté considerablemente
g 4 aumentd considerable- | 4 aumenté considerablemente )
@ mente 4 aumenté considerable-
mente
= Consideras que las fami- | Consideras que las familias en | Consideras que las familias | Consideras que las familias en
g = lias en Guanajuato hoy | Guanajuato hoy tienen mejores | en Guanajuato hoy viven | Guanajuato puedep Vivir sin pre-
& 2 | gozan de mejor salud ingresos mejor en todos los aspectos | ocupaciones econémicas
co
'g "; 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo
® ©
E = 2 Parcialmente en des- | 2 Parcialmente en desacuerdo 2 Parcialmente en des- | 2 Parcialmente en desacuerdo
s 2 | acuerdo acuerdo
';; 3 3 Parcialmente de acuerdo 3 Parcialmente de acuerdo
o & | 3 Parcialmente de acuer- 3 Parcialmente de acuerdo
gg do 4 De acuerdo 4 De acuerdo
= g 4 De acuerdo
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La migracion por busque-
da de mejores condicio-

Los programas de apoyo al desa-
rrollo del campo han:

El dinero que envian los
migrantes a sus comunida-

Las familias de los migrantes en
la actualidad viven:

4 total acuerdo

C
he] nes de vida ha: des ha:
[ . . .
© 1 disminuido 1 peor
2 1 disminuido 1 disminuido
€ 2 disminuido un poco 2 igual que antes
e 2 disminuido un poco 2 disminuido un poco
g 3 se ha mantenido 3 Un poco mejor
> 3 se ha mantenido 3 se ha mantenido
= 4 Aumento notablemente 4 mucho mejor

4 Aumento notablemente 4 Aumentado

Crees que en Guanajuato | Crees que en el estado se paga el | Crees que en el estado las | Crees que en el estado las opor-
s se respetan los derechos | mismo salario para mujeres que | oportunidades de desarrollo | tunidades de participacion
> de la mujer en todos los | realizan el mismo trabajo que los | laboral son desiguales para | desarrollo en la vida politica son
= ambitos hombres hombres y para mujeres desiguales para hombres y para
o mujeres
3 (escuela, trabajo, hogar, | 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo
e etc) 1 En desacuerdo
il 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
> 1 En desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
© 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo
- 2 Parcial desacuerdo 3 Parcial acuerdo
g 4 total acuerdo 4 total acuerdo
0 3 Parcial acuerdo 4 total acuerdo

Tema 12 Impuestos orienta-
dos a la salud

Consideras que, en tu
estado, se ha destinado
suficiente gasto publico
para infraestructura hos-
pitalaria

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que se ha invertido
suficiente en creacion de hospita-
les y centros de salud

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Crees que es reciproco el
pago de impuestos, (estata-
les y federales) con respec-
to al servicio de salud que
reciben los ciudadanos

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras el sistema de salud
cubre las necesidades de la po-
blacién en tu localidad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 13 derechos humanos

Consideras que en tu lo-
calidad se respetan los
derechos humanos

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que tu Estado ase-
gura el respeto de los derechos
humanos de la nifiez

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que el sistema
politico de tu estado procu-
ra la proteccion de los dere-
chos humanos

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que en el estado se
puede ejercer el derecho de libre
pensamiento y expresion de las
ideas, sin riesgo alguno

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 14 Atencion a grupos
vulnerables e indigenas

Consideras que en tu lo-
calidad se asegura que
las personas con disca-
pacidad, adultos mayores,
diversidad sexual e indi-
genas vivan con dignidad

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que las personas de
grupos vulnerables tienen asegu-
rada la educacion

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que las perso-
nas de grupos vulnerables
tienen acceso al sistema
publico de salud

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que los grupos indi-
genas pueden expresar sus ori-
genes sin temor a ser excluidos
o criticados

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 15 salud y nutricion

En tu estado se han de-
sarrollado politicas que
favorezcan la buena salud
y nutricion

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

El sistema de salud mantiene vi-
gente un programa de nutricion
adecuado a cada persona

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

En tu estado se generan
campafas de cémo man-
tenerse con buena salud y
nutricion adecuada

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

En tu estado se contemplan pla-
nes de activacion fisica en todos
los niveles y actividades econ6-
micas

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo
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Tema 16 empleo para la
juventud

En Guanajuato se pro-
mueve el emprendimiento
en los jovenes

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Guanajuato cuenta con progra-
mas de incubacién de proyectos
que fomenten el emprendimiento
en los jovenes

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que hay la su-
ficiente oferta laboral para
incluir a los jévenes en ac-
tividades econdémicas bien
remuneradas

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que el emprendi-
miento social es un concepto
conocido en la sociedad de tu
estado

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 17 empleo bien
remunerado

Consideras que la calidad
de vida ha mejorado con
la llegada de empresas
internacionales al estado

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que hay mayor oferta
de empleo en tu localidad

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que hay la su-
ficiente oferta laboral bien
remunerada para que la
sociedad viva mejor

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que los sueldos son
mejores que en otros estados de
la republica

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que en tu lo-

Consideras que la sociedad es

Consideras que las empre-

Consideras que tus legisladores

\
3 calidad los gobiernos ase- | consciente del cambio climatico | sas son conscientes del | estan trabajando en acciones
@ guran el uso sustentable | y ejerce acciones orientadas a | cambio climatico y empren- | concretas en temas del desarro-
de los recursos naturales | combatirlo den acciones para comba- | llo sustentable
o tirlo
e % 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo
@ 1 En desacuerdo
9 Qo 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
© 2 Parcial desacuerdo
- 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo
g 3 Parcial acuerdo
° 4 total acuerdo 4 total acuerdo 4 total acuerdo
4 total acuerdo
© Crees que el sistema fi- | Consideras que el sistema finan- | Consideras que el sistema | Crees que las personas de tu
o nanciero ofrece productos | ciero propicia el desarrollo de em- | financiero contiene produc- | localidad tienen educacién finan-
S financieros adecuados | prendedores (jévenes o personas | tos que te ayudarian a vivir | ciera
© para las necesidades de | que deciden iniciar su negocio) mejor en el retiro
£ la sociedad 1 En desacuerdo
g 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo
8 1 En desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
@ 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
cu; 2 Parcial desacuerdo 3 Parcial acuerdo
-~ 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo
g 3 Parcial acuerdo 4 total acuerdo
@ 4 total acuerdo 4 total acuerdo

4 total acuerdo

Tema 20 innovacion industrial

Consideras que en Gua-
najuato los centros de
investigacion y universi-
dades generan innova-
ciones en beneficio de la
industria

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que en Guanajuato
los centros de investigacion y uni-
versidades generan innovaciones
en beneficio de la sociedad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que hay sufi-
ciente difusion de convoca-
torias y apoyo para las per-
sonas que tienen potencial
de innovar

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Conoces los centros de investi-
gacion que se encuentran en el
estado de Guanajuato

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 21 inversion publica

Consideras que Guana-
juato invierte adecuada-
mente en infraestructura
(puentes, carreteras, ca-
minos)

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que el gasto social de
Guanajuato beneficia a los grupos
vulnerables (tercera edad, situa-
cion de calle, pobreza extrema,
indigenas, etc)

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que el gasto
social en Guanajuato ha
propiciado mejores condi-
ciones de vida para todos
los habitantes

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Consideras que el gasto social
en Guanajuato ha favorecido
mejores condiciones para la ju-
ventud en temas de educacion
y empleo

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo
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Consideras que la inver- | Consideras que la inversion priva- | Consideras que las empre- | Consideras que la inversién pri-

=z sion privada ha favorecido | da ha favorecido mejores condi- | sas extranjeras propician | vada contempla el cuidado del
I el desarrollo econémico | ciones de vida en Guanajuato mejores condiciones de | medio ambiente en sus proyec-
5 de Guanajuato vida para los Guanajuaten- | tos

5 1 En desacuerdo ses

% 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo

§ 2 Parcial desacuerdo 1 En desacuerdo

= 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo

o~ 3 Parcial acuerdo 2 Parcial desacuerdo

g 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo

= 4 total acuerdo 3 Parcial acuerdo

° 4 total acuerdo 4 total acuerdo

4 total acuerdo

Sientes angustia si tu fa- | Consideras que las mujeres ex- | Consideras que el nivel de | Consideras que la nifiez en Gua-

.
o © milia transita por el estado | perimentan miedo y angustia por | inseguridad y violencia en | najuato puede desarrollarse en
:’g de Guanajuato la inseguridad en el estado de | el estado permite desarro- | un entorno sin violencia

5.9 Guanajuato llar las actividades econo-

82 | 1Endesacuerdo micas libremente 1 En desacuerdo

S 1 En desacuerdo

2 | 2 Parcial desacuerdo . 1 En desacuerdo 2 Parcial desacuerdo

@ 2 Parcial desacuerdo .

=S | 3 Parcial acuerdo 2 Parcial desacuerdo 3 Parcial acuerdo

-5 3 Parcial acuerdo

g S | 4 total acuerdo 3 Parcial acuerdo 4 total acuerdo

RS} © 4 total acuerdo

4 total acuerdo

Menciona cual es el tema
que mas preocupa a tu
familia y deberia ser la
prioridad por atender en el
estado de Guanajuato

Tema 24 Pre-
gunta abierta

Fuente: elaboracion propia.

Después de haber desarrollado el instrumento de encuesta este fue validado en términos estadisticos y expuesto ante
pares internacionales en un congreso internacional para recibir retroalimentacién los resultados de la validacién son ex-
puestos por Quiroga (2021).

Posterior a la validacién este instrumento fue enviado por via de correo electrénico a 1000 personas que radican en el
estado de Guanajuato, de esta cantidad de ciudadanos aceptaron realizar la encuesta 500 personas y con los resultados de
las encuestas se obtuvo una matriz (dataset) de 500 filas (nimero de encuestado) y 92 columnas (nimero de preguntas).

Con el dataset y con el apoyo del software libre R se procedio a realizar el analisis de factores para determinar las cargas
factoriales de cada una de las preguntas y asi identificar aquellas dimensiones que mayor peso explicativo tienen en la
percepcién del bienestar social para los guanajuatenses encuestados.

La primera prueba a realizar es el test de Bartlett en el cual se asume que los datos provienen de una distribucién normal
multivariada, si el valor critico es mayor que alfa no sera posible rechazar la hipétesis nula de esfericidad esto implica que
el modelo factorial no sea adecuado. El resultado de del test fue de un valor critico mucho menor al alfa de 5% por lo
tanto es conveniente seguir el estudio.

La siguiente prueba realizada fue el clculo del coeficiente de Kaiser Meyer y Olkin, KMO, la cual busca identificar si es
posible factorizar las variables originales de forma eficiente. Con la aplicacién de andlisis factorial exploratorio fue posible
reducir la estructura original de 92 preguntas a 77.

Tabla 4. Interpretacién del KMO

Rango Valoracion Numero de preguntas en el rango
KMO>0.9 Excelente 21
0.80 < KMO < 0.90 Bueno 42
0.70 < KMO < 0.80 Aceptable 14

Fuente: elaboracién propia

DOI: https://doi.org/ 10.18583/umr.v6i3.186
Open Access hajo la licencia licencia CC-BY 4.0 (https://creativecommons.org/licenses/hy/4.0/)

€Z-00952011180-710Z-v0 DAI3S3Y 3p "o

NSSI

XLL6-L00Z

26



UMR: MANAGEMENT REVIEW

Vol.6 Num.3

Si el KMO se encuentra por encima de 0.9 es excelente, si se encuentra entre 0.8 y 0.9 es bueno, si se ubica entre 0.7 y
0.8 es aceptable, entre 0.6 y 0.7 es mediocre, en el rango de 0.5 y 0.6 es malo y menor a 0.5 es inaceptable.

El KMO reportado por cada una de las 77 variables el 100% se encuentran por encima de 0.70 con un KMO global es
de 0.86, nivel bueno como un conjunto. 2| preguntas estan en el rango de excelente, 42 preguntas estan en el rango de
bueno, 14 estan en el rango de aceptable (vea tabla 4).

El proceso siguiente consiste en identificar el nimero de factores a retener, se usaron 3 métodos; criterio del por-
centaje de la varianza explicada, para asegurar que el nimero de factores retenidos explique al menos el 70% de
la varianza. Criterio de Kaiser en el cual se considera el nimero de factores cuyo eigenvalor asociado sea mayor igual
a |. Criterio grafico o de contraste de caida, por este criterio se establece el nimero de factores a retener que se
encuentren anteriores al punto de inflexién.

Tabla 5. Criterio de Kaiser

Factor 1 19.68635 Factor 9 1.90531 Factor 17 1.290235
Factor 2 6.817479 Factor 10 1.820376 Factor 18 1.243813
Factor 3 3.409667 Factor 11 1.792812 Factor 19 1.191715
Factor 4 3.080196 Factor 12 1.62432 Factor 20 1.181917
Factor 5 2.82354 Factor 13 1.558338 Factor 21 1.149704
Factor 6 2.494513 Factor 14 1.507188 Factor 22 1.10908

Factor 7 2.298376 Factor 15 1.445024 Factor 23 1.087299
Factor 8 2.019892 Factor 16 1.38924 Factor 24 1.016014

Fuente: elaboracién propia

En la tabla 5 y con base en el criterio de Kaiser se observan los 24 eigenvalores cuyo coeficiente es mayor a uno. Entonces

con base en este criterio es necesario retener 24 factores. Figura 3. Criterio grafico o de contraste de caida

Considerando el criterio de porcentaje de la varianza explicada, se en- CR
contré que 23 factores retenidos explican el 70.6% de la varianza.

El criterio grafico mostrado en la figura 3, que establece la retencién del o J
nimero de factores que se encuentran a la izquierda del punto de in-
flexion no es contundente, podria aproximarse a 20 factores por retener.
Con base en los 3 criterios, uno sugirié retener 24 factores, otro criterio
reportd necesario retener 23 factores y un criterio no fue contundente.
Considerando la revision literaria en la cual se identificaron 23 temas o
seria razonable retener ese mismo nimero de factores.En orden de pro- @ 4
bar que las 77 preguntas corresponden a los 7 temas propuestos por ]
Quiroga (2021) se aplicé el andlisis factorial confirmatorio, obteniendo

los siguientes coeficientes de ajuste (vea tabla 6). e d

Autowalores

o,
%mﬁwhoxmu."

Tabla 6. indices de ajuste del modelo 0 2 u 0 &
Faciores retenidos

indice de ajuste CFI | 0.905 Fuente: elaboracion propia

indice de ajuste TLI | 0.901

RMSEA RMSEA<0.05

Fuente: elaboracién propia

Se observa claramente en la tabla 6 que tanto el indice de ajuste TLI y CFl muestran un coeficiente superior al 90% lo
cual con base en la teoria presentada en aceptable y sugiere un buen ajuste del modelo. El coeficiente RMSEA mostré un
valor menor al 0.05 y con base en Herrero (2010) si se cumple con niveles de CFl mayores a 90% y RMSEA<0.05 es poco
probable que el modelo no sea adecuado.

El instrumento final y validado que consta de 77 preguntas en escala de Likert y una pregunta abierta se muestra a conti-
nuacién en la tabla 7. En la primera columna se describen los 27 temas sobre los cuales se redactaron las preguntas y en las
columnas 2,3 y 4 estan las preguntas del instrumento. Es importante notar que cada pregunta tiene asociado un nimero
de pregunta en dénde no se sigue un orden consecutivo, esto se debe a que es indicativo para relacionar cada pregunta del
instrumento con los resultados mostrados en el estudio y halla consistencia con las tablas 8,9,10,11,12,13 y14.
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Tabla 7. Instrumento de medicién 77 preguntas Likert | abierta

Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3.
©
= Consideras que la salud men- | Consideras que el acceso | Consideras que la ciudadania
g tal de la ciudadania en 2020: a atencion de salud mental | conoce y atiende los problemas
T (psiquiatras, psicélogos) es: | mentales, por ejemplo, depre-
o 0 s .
=5 5. Es mala sién, ansiedad, etc.
Ae 6.  Regular 5. Insuficiente
== 7. Buena 6. Regular 5. desacuerdo total
g 8. Excelente 7. Bueno 6. Es indiferente
] 8. Muy Bueno 7. De acuerdo
= 8. Es indispensable

de atender

®© Pregunta 5. Pregunta 6. Pregunta 7. Pregunta 8.
o
1]
85 Con base en las situaciones | Crees que la infraestructura | Con base en tu ultima visita a | Consideras que el sector Salud
g3 vividas en 2020, consideras | para atencién brindada por | alguna institucion de salud pu- | en Guanajuato esta preparado
N que el sistema de salud para | hospitales e instituciones | blica, el servicio fue: para atender crisis sanitarias
g9 los guanajuatenses es: meédicas publicas en Gua-
58 5. Deficiente napsoes & Reauar ! en desacuerdo
8s 6. Regular 5. Deficiente 7. Bueno 2 parcialmente en desacuerdo
it 7. Bueno _ 6. Regular 8. Sobresaliente
o 8. Sobresaliente 7. Bueno 3 Parcialmente de acuerdo
g 8. Sobresaliente
= 4 totalmente de acuerdo

Tema 3 Longevidad con salud

Pregunta 9.

Consideras que en la actuali-
dad la capacidad de llegar a la
vejez con salud ha:

1 Disminuido

2 Se ha mantenido

3 Ha aumentado un poco

4 Es mucho mejor que antes

Pregunta 10.

Consideras que el respeto
a la dignidad de los adultos
mayores es:

1 No hay respeto

2 Siempre ha sido igual

3 Hay avance, pero muy
poco

4 Es mucho mejor hoy que
antes

Pregunta 11.

Consideras que el acceso a
servicios geriatricos cubre las
necesidades de los adultos
mayores

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo
3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Pregunta 12.

Consideras que el marco legal
asegura la proteccion de los
adultos mayores

1 No, se debe trabajar bastante
en ello

2 Parcialmente de acuerdo
3 Si, pero se puede mejorar

4 totalmente de acuerdo

Tema 4 Alfabetizacién/educacion de

Pregunta 13.

El sistema de educacién ha fa-
vorecido el desarrollo de mejo-
res ciudadanos

1 No, al contrario.

Pregunta 14.

Consideras que los egre-
sados del nivel licenciatura
tienen competencia para
insertarse en el mercado
laboral

Pregunta 15.

Consideras que la educacion
en Guanajuato asegura que
los estudiantes desarrollen las
competencias para enfrentar
los desafios mundiales

Pregunta 16.

Crees que el sistema de educa-
cién en Guanajuato desarrolla
valores en los estudiantes

1 En desacuerdo

4 De acuerdo

4 De acuerdo

el
3
T 2 Se ha aumentado la cobertu- | 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 2 Parcialmente en desacuerdo
© ra pero se descuidé la calidad
2 Parcialmente en des- | 2 Parcialmente en desacuerdo 3 Parcialmente de acuerdo
3 Se ha mantenido igual acuerdo
3 Parcialmente de acuerdo 4 De acuerdo
4 Totalmente de acuerdo se ha | 3 Parcialmente de acuerdo
mejorado la calidad 4 De acuerdo
4 De acuerdo
@ Pregunta 17. Pregunta 18.
2 c Consideras que el estado es | Consideras que la pobla-
e capaz de ofrecer educacion de | cién es consciente de la im-
c® calidad a toda la poblacion portancia de la planificacion
o Q e
£3 familiar
g [5) 1 En desacuerdo
G > 1 En desacuerdo
SR 2 Parcialmente en desacuerdo
53 2 Parcialmente en des-
oS 3 Parcialmente de acuerdo acuerdo
wn o
g“g 3 Parcialmente de acuerdo
@
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Pregunta 21.

Pregunta 22.

Pregunta 23.

Pregunta 24.

3 Ahora alcanzo a comprar un
poco mas

4 Mejor6, compro mas con
menos dinero

4 aumentd considerable-
mente

1]
o
= Consideras que Guanajuato | Consideras que los adultos | Consideras que los adultos ma- Consideras que los servicios de
B cuenta con la infraestructura | mayores pueden vivir sin | yores que trabajan reciben un | atencion a la salud fisica y psico-
2 de transporte, servicios médi- | preocupaciones de coémo | trato dignoy pago justo légica de los adultos mayores es.
P cos, pensiones para que los | satisfacer comida, vivienda
°9 adultos mayores vivan con | y vestido 1 En desacuerdo 1 Se ha descuidado
S5 dignidad
g T 1 En desacuerdo 2 Parcialmente en desacuerdo | 2 Se ha mantenido
QE 1 En desacuerdo
o . 2 Parcialmente en des- | 3 Parcialmente de acuerdo 3 Se ha mejorado, pero muy
o 2 Parcialmente en desacuerdo | acuerdo poco
o
© ) . 4 De acuerdo
£ 3 Parcialmente de acuerdo 3 Parcialmente de acuerdo 4 es excelente
()
i)
4 De acuerdo 4 De acuerdo
Pregunta 25. Pregunta 26.
Consideras que el poder de | Consideras que la cantidad
adquirir bienes de la canasta | de nifios en pobreza y situa-
basica cién de calle ha:
@®
N
g 1 ha disminuido notablemente 1 Disminuido
[e)
& 2 Se mantiene creo que siem- | 2 Disminuyé un poco
o pre he alcanzado a comprar lo
g mismo con el mismo dinero 3 aumentd un poco
'_

Tema 8 Crecimiento econdmico

Pregunta 30.

Consideras que las oportuni-
dades de conseguir un trabajo
estable y bien pagado han:

1 Disminuido

2 Disminuyé un poco

3 aumento un poco

4 aumento considerablemente

Pregunta 32.

Consideras que la acumu-
lacién de riqueza por familia
ha
1 Disminuido
2 Disminuyé un poco

3 aumento un poco

4 aumentd considerable-
mente

Tema 9 Familia orientad a salud,
economia y bienestar

Pregunta 33.

Consideras que las familias
en Guanajuato hoy gozan de
mejor salud

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Pregunta 34.

Consideras que las familias
en Guanajuato hoy tienen
mejores ingresos

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en des-
acuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Pregunta 35.

Consideras que las familias en
Guanajuato hoy viven mejor en
todos los aspectos

1 En desacuerdo

2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Pregunta 36.

Consideras que las familias en
Guanajuato pueden vivir sin pre-
ocupaciones econémicas
1 En desacuerdo
2 Parcialmente en desacuerdo

3 Parcialmente de acuerdo

4 De acuerdo

Tema 10 migracion

Pregunta 38.

Los programas de apoyo al
desarrollo del campo han:

1 disminuido
2 disminuido un poco
3 se ha mantenido

4 Aumento notablemente
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Tema 11 equidad de genero

Pregunta 41.

Crees que en Guanajuato se
respetan los derechos de la
mujer en todos los ambitos
(escuela, trabajo, hogar, etc)

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 42.

Crees que en el estado se
paga el mismo salario para
mujeres que realizan el mis-
mo trabajo que los hombres
1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 12 Impuestos orientados
ala salud

Pregunta 45.

Consideras que, en tu esta-
do, se ha destinado suficiente
gasto publico para infraestruc-
tura hospitalaria

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 46.

Consideras que se ha inver-
tido suficiente en creacion
de hospitales y centros de
salud

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 47

Crees que es reciproco el pago
de impuestos, (estatales y fe-
derales) con respecto al ser-
vicio de salud que reciben los
ciudadanos

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 48.

Consideras el sistema de salud
cubre las necesidades de la po-
blacién en tu localidad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 13 derechos humanos

Pregunta 49.

Consideras que en tu locali-
dad se respetan los derechos
humanos

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 50.

Consideras que tu Estado
asegura el respeto de los
derechos humanos de la
nifiez

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 51.

Consideras que el sistema
politico de tu estado procura
la protecciéon de los derechos
humanos

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 52.

Consideras que en el estado se
puede ejercer el derecho de libre
pensamiento y expresion de las
ideas, sin riesgo alguno
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 14 Atencion a grupos vulne-
rables e indigenas

Pregunta 53.

Consideras que en tu locali-
dad se asegura que las perso-
nas con discapacidad, adultos
mayores, diversidad sexual e
indigenas vivan con dignidad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 54.

Consideras que las perso-
nas de grupos vulnerables
tienen asegurada la educa-
cion

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 55.

Consideras que las personas
de grupos vulnerables tienen
acceso al sistema publico de
salud

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 56.

Consideras que los grupos indi-
genas pueden expresar sus ori-
genes sin temor a ser excluidos
o criticados

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 15 salud y nutricién

Pregunta 57.

En tu estado se han desarro-
llado politicas que favorezcan
la buena salud y nutricién

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 58.

El sistema de salud mantie-
ne vigente un programa de
nutricion adecuado a cada
persona

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 59.

En tu estado se generan cam-
pafias de como mantenerse
con buena salud y nutricién
adecuada

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 60.

En tu estado se contemplan pla-
nes de activacion fisica en todos
los niveles y actividades econoé-
micas
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo
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Tema 16 empleo para la juventud

Pregunta 61.

En Guanajuato se promueve
el emprendimiento en los jo-
venes

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 62.

Guanajuato cuenta con pro-
gramas de incubacion de
proyectos que fomenten el
emprendimiento en los jo-
venes

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 63.

Consideras que hay la suficien-
te oferta laboral para incluir a
los jovenes en actividades eco-
nomicas bien remuneradas

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 64.

Consideras que el emprendi-
miento social es un concepto
conocido en la sociedad de tu
estado
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 17 empleo bien

remunerado

Pregunta 66.

Consideras que hay mayor
oferta de empleo en tu locali-
dad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 67.

Consideras que hay la su-
ficiente oferta laboral bien
remunerada para que la so-
ciedad viva mejor

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 68.

Consideras que los sueldos
son mejores que en otros esta-
dos de la republica
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 18 desarrollo sostenible

Pregunta 69.
Consideras que en tu localidad
los gobiernos aseguran el uso

sustentable de los recursos
naturales

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 70.

Consideras que la sociedad
es consciente del cambio
climatico y ejerce acciones
orientadas a combatirlo

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 71.

Consideras que las empresas
son conscientes del cambio cli-
matico y emprenden acciones
para combatirlo

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 72.
Consideras que tus legisladores
estan trabajando en acciones

concretas en temas del desarro-
llo sustentable

1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo
3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 19 sistema financiero

Pregunta 73.

Crees que el sistema financie-
ro ofrece productos financie-
ros adecuados para las nece-
sidades de la sociedad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 74.

Consideras que el sistema
financiero propicia el desa-
rrollo  de emprendedores
(jovenes o personas que
deciden iniciar su negocio)
1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 75.

Consideras que el sistema fi-
nanciero contiene productos
que te ayudarian a vivir mejor
en el retiro

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 76.

Crees que las personas de tu
localidad tienen educacién finan-
ciera
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Tema 20 innovacion industrial

Pregunta 77.

Consideras que en Guanajua-
to los centros de investigacion
y universidades generan in-
novaciones en beneficio de la
industria

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 78.

Consideras que en Guana-
juato los centros de inves-
tigacion y universidades
generan innovaciones en
beneficio de la sociedad

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 79.

Consideras que hay suficien-
te difusion de convocatorias y
apoyo para las personas que
tienen potencial de innovar

1 En desacuerdo

2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 80.

Conoces los centros de investi-
gacion que se encuentran en el
estado de Guanajuato
1 En desacuerdo
2 Parcial desacuerdo

3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo
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Pregunta 81.

Consideras que Guanajuato

Pregunta 82.

Consideras que el gasto so-

Pregunta 83.

Consideras que el gasto social

Pregunta 84.

Consideras que el gasto social

4 total acuerdo

4 total acuerdo

[0
£ invierte adecuadamente en | cial de Guanajuato benefi- | en Guanajuato ha propiciado | en Guanajuato ha favorecido
= infraestructura (puentes, ca- | cia a los grupos vulnerables | mejores condiciones de vida | mejores condiciones para la ju-
o rreteras, caminos) (tercera edad, situacion de | para todos los habitantes ventud en temas de educacion
:5 calle, pobreza extrema, in- y empleo
2] 1 En desacuerdo digenas, etc) 1 En desacuerdo
9 1 En desacuerdo
£ 2 Parcial desacuerdo 1 En desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
~ 2 Parcial desacuerdo
g 3 Parcial acuerdo 2 Parcial desacuerdo 3 Parcial acuerdo
b 3 Parcial acuerdo
= 4 total acuerdo 3 Parcial acuerdo 4 total acuerdo
4 total acuerdo
4 total acuerdo
Pregunta 85. Pregunta 86. Pregunta 87. Pregunta 88.
@
B Consideras que la inversion | Consideras que la inversién | Consideras que las empresas Consideras que la inversion pri-
2 privada ha favorecido el de- | privada ha favorecido mejo- | extranjeras propician mejores | vada contempla el cuidado del
: sarrollo econémico de Gua- | res condiciones de vida en | condiciones de vida para los | medio ambiente en sus proyec-
S najuato Guanajuato Guanajuatenses tos
[
4
g 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo 1 En desacuerdo
N 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo 2 Parcial desacuerdo
®
§ 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo 3 Parcial acuerdo

4 total acuerdo

4 total acuerdo

Pregunta 89.

Sientes angustia si tu familia
transita por el estado de Gua-
najuato

Pregunta 91.

Consideras que el nivel de
inseguridad y violencia en el
estado permite desarrollar

las actividades econdémicas
1 En desacuerdo libremente

2 Parcial desacuerdo 1 En desacuerdo

3 Parcial acuerdo 2 Parcial desacuerdo

4 total acuerdo 3 Parcial acuerdo

Tema 23 inseguridad y percepcion
de la violencia

4 total acuerdo

Pregunta 93.

Menciona cual es el tema que
mas preocupa a tu familia y
deberia ser la prioridad por
atender en el estado de Gua-
najuato.

Tema 24 Pregunta
abierta

Fuente: elaboracién propia

Este instrumento de encuesta cuenta con el criterio de aprobacién de pares internacionales y ademas tiene validez
estadistica a través de andlisis factorial exploratorio y andlisis factorial confirmatorio.

En el path de la figura cuatro se pueden visualizar
las dimensiones expresadas como variables ex-
plicadas, con respecto a las variables explicativas
propuestas

En lafigura 4 es posible avizorar las 7 dimensiones
planteadas como variables dependientes, estas
fueron tomadas del trabajo de Quiroga (2021).

Con el AFC es posible identificar las cargas facto-
riales, que podrian interpretarse como los pesos

Figura 4. Diagrama de ruta

a oK

que tiene cada pregunta respecto a su dimension
(vea tablas 8,9,10,11,12,13,14).

L I S
|| l!\l\l\l\._i\i-@‘

I T

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 8. Cargas factoriales dimension |

Preguntas dimension 1 Carga Preguntas dimension 1 Carga
73 0.55 83 0.76
84 0.76 68 0.40
81 0.57 63 0.42
75 0.48 3 0.45
88 0.63 13 0.47
64 0.59 79 0.46

La dimensién | que contiene las preguntas: 73,84,81,75,92,88,64,83,68,63,3,13,79 refieren a los temas de infraestructu-
ra, innovacién industrial, Innovacién financiera y mercado laboral. Y sus cargas factoriales se ven en la tabla 8.

Fuente: elab

oracion propia

Tabla 9. Cargas factoriales dimensién 2

Preguntas dimension 2 Carga Preguntas dimension 2 Carga
91 0.34 41 0.62
67 0.56 58 0.67
60 0.66 82 0.66
59 0.71 50 0.81
52 0.53 51 0.77
21 0.62 57 0.75
55 0.67 10 0.60
18 0.57 11 0.45

Fuente: elaboracion propia
La dimensién 2 contiene las preguntas:

91,39,67,60,59,52,21,55,18,41,58,82,40,44,50,51,57,10,1 | que se relacionan con los temas de salud de adultos mayores,

nutricién, derechos humanos, equidad politica y grupos vulnerables.

Tabla 10. Cargas factoriales dimensién 3

La dimensién 3 es contenedora de las preguntas: 53, 54, 70, 16, 61, 23,29,27,4,78, 1,5, 2, 20, 32, 33, |9 que describen

Preguntas dimension 3 Carga Preguntas dimension 3 Carga
53 0.79 78 0.47
54 0.69 1 0.42
70 0.63 5 0.51
16 0.42 2 0.46
61 0.40 32 0.63
23 0.58 33 0.57
Fuente: elaboracion propia

los temas de planificacion familiar, grupos vulnerables, cambio climatico, salud mental y valores y ética.
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Tabla I I. Cargas factoriales dimensién 4

Preguntas dimension 4 Carga Preguntas dimension 4 Carga
42 0.48 14 0.34
48 0.46 17 0.50
72 0.63 66 0.28

7 0.46 69 0.63
38 0.40 34 0.66
86 0.52 47 0.56
87 0.36 77 0.52
15 0.33 80 0.45
74 0.42 35 0.65
71 0.61 22 0.69
8 0.57 24 0.57
45 0.69 30 0.32
46 0.63 56 0.64
49 0.75 6 0.58
12 0.68 85 0.41

Fuente: elaboracion propia

La dimensién 4 refiere a los temas de gasto de inversién publico y privado, ingresos, innovacién y adultos mayores. Las
preguntas relacionas son: 42, 48, 72, 7, 31, 38,86 ,87, 15,74, 71, 8,45, 46,49, 12, 14, 17, 66 ,69, 34 ,43, 47,77, 80, 35,

22, 24, 30, 56, 6, 85.

Tabla 12. Cargas factoriales dimensién 5

Preguntas dimension 5 Carga
26 0.24
76 -0.56
36 -0.53
62 -0.37

Fuente: elaboracion propia

La dimensién 5 de pobreza, migracién y educacién financiera es explicada por las preguntas 28, 26, 37, 76, 36, 62, 65

Tabla |13. Cargas factoriales dimension 6

Preguntas dimension 6 Carga
9 0.73
25 0.84

Fuente: elaboracién propia

La dimensién 6 de salud e inflacién esta representada por las preguntas 9 y 25. Finalmente la dimensién 7 de violencia e
inseguridad es explicada por la pregunta 89.

Tabla 14. Cargas factoriales dimension 7

Preguntas dimension 7 Carga
&9 0.22
Fuente: elaboracién propia
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Debido a la gran cantidad de cargas obtenidas una posible alternativa para sintetizar la informacién, es expresarlas como
promedios de cargas factoriales por dimensién (vea tabla 15).

Tabla |5. Promedios de cargas factoriales por dimensién

Dimensiones Promedio de cargas factoriales
Dimension 6 0.785

Dimension 2 0.624

Dimension 3 0.547

Dimension 1 0.545

Dimension 4 0.523

Dimension 5 0.305

Dimension 7 0.22

Fuente: elaboraciéon propia

En latabla |5 se observan las cargas asociadas a sus dimensiones respectivas, a su vez se encuentran ordenadas en orden
de la carga mayor a la menor. En primer lugar, esta la dimensién 6 de salud e inflacién, le sigue en orden la dimensién 2
de salud de adultos mayores, nutricién, derechos humanos, equidad politica y grupos vulnerables, posteriormente esta
la dimensién de planificacién familiar, grupos vulnerables, cambio climatico, salud mental y valores y ética. En el orden
descendente le sigue la dimensién | de infraestructura, innovacién industrial, Innovacién financiera y mercado laboral,
después se identifica la dimensién 4 de inversién publico y privado, ingresos, innovacion y adultos mayores seguida de la

5 correspondiente a de pobreza, migracién y educacion financiera y finalmente la de violencia e inseguridad.

En esta investigacion se abordaron los temas del desarrollo econémico y bienestar, partiendo de una revisién
bibliografica para el periodo de 1950 a 2020 y a partir de ello se distinguieron 23 temas tedricos que podrian ex-
plicar el fenémeno de interés a partir de ellos se creé el instrumento de medicién que consistié de 92 preguntas
en escala de Likert.

Se aplicé el instrumento a una muestra de la ciudadania, El instrumento fue sometido a valoracién de pares in-
ternacionales para recibir retroalimentacién es un congreso global y el resultado fue muy positivo. Se encontré
que las variables explicativas mas representativas del fenémeno de andlisis pueden clasificarse en 7 grandes grupos
o dimensiones: El grupo | referente a los temas de infraestructura, innovacién industrial, innovacién financie-
ra y Mercado laboral. El grupo 2 refiere al cuidado de adultos mayores, nutricién, derechos humanos, grupos
vulnerables (migrantes, mujeres e indigenas) y equidad en participacién politica. El grupo 3 esta asociado con
planificacién familiar, cambio climatico, grupos vulnerables, salud mental y valores éticos. El grupo 4 de los temas
de adultos mayores, gasto publico e inversién privada, ingresos (salarios) e innovacién. El grupo 5 corresponde a
pobreza, migracién y educacién financiera. El grupo 6 esta definido por salud e inflacién y el grupo 7 pertenece
a seguridad y violencia.

Estos 7 grupos reflejan ser explicativos del bienestar desde la perspectiva de la muestra de la ciudadania consi-
derada, tienen validez los resultados puesto que cuentan con el criterio de aprobacién por expertos y validez
estadistica. Podrian servir de base para enunciar acciones enfocadas a la mejora del bienestar en Guanajuato. El
instrumento es valido porque se utilizaron los algoritmos de PCA (principal components analysis) para clasificar
los 23 temas y sus respectivas 92 preguntas en escala Likert. De aqui surgen los 7 grupos anteriormente mencio-
nados. Posteriormente se aplicé el Andlisis factorial exploratorio (AFE) para intentar reducir la dimensionalidad
de la encuesta en orden de facilitar su aplicacion, el autor propone que a medida que la encuesta sea mas simple
habra mayor oportunidad de recolectar datos mas reales. Se logré con el AFE reducir de 92 preguntas a solo 77
relacionadas a los 7 grupos contenedores. Para validar que las 77 preguntas pertenecieran a los 7 grupos se aplicé
el andlisis factorial confirmatorio (AFC) y con base en las pruebas comunes RMSEA, CFl, TLI el instrumento es
aceptable en términos de la relacién funcional de las preguntas con sus dimensiones explicativas. El instrumento
final de 77 preguntas se identifica en la tabla 7.

La aplicacién frecuente de este instrumento validado podria ser un parametro de la evolucién o eficiencia de la
aplicacién del gasto publico, esto significa que podra utilizarse a la par de otros indicadores que evaltan el progreso
de la economia o del desarrollo del pais. Por ejemplo, el PIB, indice Gini, indice de competitividad por mencionar
algunos.
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El instrumento aqui expuesto sustenta su originalidad porque mediante un algoritmo del andlisis multivariado se valora un
fenédmeno econémico de alto impacto e interés para los gobiernos. La pertinencia radica en que cada pregunta elaborada
proviene de la profunda reflexién y de la opinién de actores civiles de la ciudadania Guanajuatense.

Otro resultado destacado es que con la cuantificacién de las cargas factoriales se aporta informacién de apoyo para la
eficiencia asignativa del gasto publico, es decir, la cargas pueden relacionarse con la importancia de cada una de las dimen-
siones listadas y este en la medida de lo posible sugiere hacia que dimensién deberia favorecerse con gasto publico. Las
cargas factoriales se encuentran listadas en la tabla I5.

De lo anterior podrian establecerse las bases para nuevos proyectos orientados a nivel local (municipio o estado) en dén-
de este instrumento se adapte para evaluar el bienestar percibido por los ciudadanos y a partir de ello crear estrategias
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