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Resumen

El objetivo del presente trabajo es
medir las diferentes dimensiones y
factores que influyen en la motiva-
cién en estudiantes adultos, por lo
que se aplicé el cuestionario MAPE-3:
Evaluacién de la Motivacion en Adul-
tos a 215 estudiantes de la carrera de
Administraciéon de Empresas de la
Universidad Auténoma de Aguasca-
lientes, evaluando las 7 dimensiones
establecidas en dicho instrumento
por Alonso y Huertas (2000): Miedo
al Fracaso, Deseo de Exito y Recono-
cimiento, Motivacién por aprender,
Motivacién Externa, Disposicién al
Esfuerzo, Desinterés por el trabajo y
rechazo del mismo y Ansiedad faci-
litadora. Obteniendo como resulta-
do, después del anadlisis estadistico
descriptivo y el andlisis factorial, dos
factores a los que denominamos Mo-
tivacion Externa y Motivacion por la
Tarea que explican el 59% de la va-
rianza de la motivacidn en los estu-
diantes de administracion de empre-
sas. Mismos que corresponden a las
orientaciones al rendimiento o mo-
tivaciéon extrinseca, y motivacién al
aprendizaje o motivacidn intrinseca,
Estos resultados son similares, mas
no idénticos a los encontrados por
Alonso y Huertas (2000).

Palabras clave: motivacion,
meta de aprendizaje, meta de
desempeio, motivacién aca-
démica.
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Abstract

The aim of this study is to measu-
re the different dimensions and
factors that influence motivation
in adult learners, so the MAPE3
questionnaire: Assessment of
Motivation in Adults, was applied
to 215 undergraduate students
in business administration at
the Autonomous University of
Aguascalientes, evaluating the
7 dimensions established in that
instrument by Alonso and Huertas
(2000): Fear to Failure, Desire and
Recognition Success, Motivation
to learn, External Motivation, Rea-
diness Effort, disinterest in work
and rejection of it and facilitative
anxiety. Which resulted after the
descriptive statistical analysis,
and factor analysis, two factors
that we call External Motivation
and Task Motivation, which ac-
count for 59% of the variance of
business administration students.
Same orientations correspond to
the performance target or extrin-
sic motivation, and learning goals
motivation or intrinsic motivation.
These results are similar but not
identical to those found by Alonso
and Huertas (2000).

Keywords: motivation, lear-
ning goals, performance tar-
get, academic motivation.
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Introduccion

Estar motivado significa moverse
hacia algo. La gente tiene diferen-
te cantidad y tipos de motivacion
de acuerdo a su propio contexto y
alasituacion de que se trate. El ob-
jeto principal de la educacion, y en
especial de la educacién superior
es la obtencién del conocimien-
to, para poder aplicarlo de forma
adecuada en las organizaciones
fuera de las universidades. Para la
adquisicion del mismo se requiere
de motivacion que impulse a los
estudiantes aprender e involucrar-
se con las tareas que les propor-
cionen el conocimiento requerido.
Los profesores se enfrentan a la
falta de motivacion de los alum-
nos, quienes estan mas preocupa-
dos por aprobar que por aprender.
Los alumnos poco motivados re-
trasan la hora de ponerse a traba-
jar, estudian menos y de forma su-
perficial, y se rinden con facilidad
ante los retos. La motivacion del
estudiante es basica para enfren-
tarse a las actividades académicas
(Alvarez, Gonzéles y Garcia, 2007).
Estudiantes y maestros saben que
existen experiencias, en las que el
aprendizaje se descubre como una
actividad excitante, de realizacién
personal y garantiza el futuro exi-
toso. La motivacion

se ha sefialado como el motor
para el éxito o fracaso de los pro-
cesos de aprendizaje, aunque su
origen sigue siendo tema de discu-
sién (Ardisana, 2012).
Adicionalmente tenemos que, la
motivacidon y actitudes hacia el
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estudio son muy dificiles de modi-
ficar, pues segun Verdoff y Stipek
(1969,1984, citados por Ryan y
Deci, 2000) las actitudes derrotis-
tas aumentan en los nifos con el
paso del tiempo. Hasta los 11 0 12
afos los nifios no han desarrollado
patrones motivacionales seme-
jantes a los de los adultos, pero a
partir de esta edad empiezan a for-
talecerse las diferencias en cuanto
a las metas a perseguir (aprender
o buscar la aprobacién de otros
y evitar el rechazo), las causas a
que se atribuyen los éxitos o fra-
casos, las expectativas: esto es la
relacidon entre resultados y expec-
tativas de éxito, los valores: la di-
ferencia entre ser bueno y hacer
bien las cosas, la importancia de
ser aceptado y aprobado por los
compafieros y la importancia de
los logros académicos (Alonso,
1992). La motivacién intrinseca se
debilita conforme se avanza en los
grados de la escuela (Ryan & Deci,
2000).

Dada la importancia de que los
alumnos adquieran conocimien-
tos, para después aplicarlos en el
ambito laboral de las organizacio-
nes, en la Universidad Auténoma
de Aguascalientes (UAA) es impor-
tante conocer la motivacion que
impulsa a los estudiantes, en este
caso alos de la Licenciatura en Ad-
ministracion de Empresas (LAE), e
identificar los factores que influ-
yen en la misma.
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Objetivo
El objetivo de este trabajo es identificar la motivacion
en los estudiantes de la LAE de la UAA, aplicando el
cuestionario MAPE-3, que ayuda a medir las siguien-
tes dimensiones:

Miedo al fracaso

- Deseo de éxito y reconocimiento

- Motivacion por aprender

- Motivacidon externa

- Disposicidn al esfuerzo

- Desinterés por el trabajo y rechazo del mismo

- Ansiedad facilitadora del rendimiento

Derivado de lo anterior se plantean las siguientes
preguntas de investigacion: ;en qué medida se corre-
lacionan las dimensiones en la motivacion de los es-
tudiantes de LAE?, y en caso de existir correlaciones,
(cudles dimensiones se pueden agrupar en factores
que expliquen la motivacion de

los alumnos de LAE?, ;es el modelo desarrollado por
Alonso & Huertas (2000) similar al de los estudiantes
de LAE de la UAA? Tomando como base el modelo
de Alonso & Huertas para la creacién de un modelo
propio para este estudio se plantean las siguientes
hipdtesis:

H1: Las dimensiones de motivacidn que plantea el
cuestionario MAPE-3, tienen correlacidn.

H2: Las dimensiones de motivacion pueden agrupar-
se en factores que expliquen la motivacién de los
alumnos de LAE de la UAA.
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Antecedentes

Motivacion

La motivacion es un concepto usado comidnmente,
pero del que no se precisa con exactitud su signifi-
cado, pues existe una amplia gama de definiciones
del mismo (Steinmann, Boch & Aliassa, 2013). De
acuerdo con Polanco (2005) la definicién de motiva-
cion se ha transformado progresivamente, desde el
punto de vista conductista hasta el cognitivo; y po-
[émicamente se tratan los factores que influyen en
una tarea y como se diferencia motivacién de inte-
rés. Habria pues que entender que los intereses son
deseos de conocer y aprender o practicar una disci-
plina o arte, y estos pueden variar con el tiempo; en
cuanto a los motivos, estos se refieren a los mdviles
para la actividad relacionados con la satisfaccion de
necesidades; de acuerdo con Abarca (1995, citado
por Polanco, 2005).

Naranjo (2009) hace unarecopilacién de definiciones
de motivacién, contando con la de Santrock (2002,
citado por Naranjo,2009), para quien motivacion es
el conjunto de razones por las que las personas se
comportan de la forma en que lo hacen. Para Alle-
jo (2003), la motivacidn es la trama que sostiene el
desarrollo de actividades que son significativas para
las personas. Bisquerra (2000, citado por Naranjo),
la define como el proceso mediante el cual el sujeto
se plantea objetivos, utiliza los recursos adecuados
y mantiene una conducta determinada, con el pro-
posito de lograr una meta. Herrera, Ramirez, Roa y
Herrara (2004), sostienen que la motivacion es una
clave importante para la explicacion de la conducta
humana; ya que representa lo que determina que
una persona inicie una accién (activacién), se dirija
hacia un objetivo (direccidn), y persista en alcanzarlo
(mantenimiento).

Polanco (2005) cita a Abarca (1995) quien dice que la
motivacion es un fenédmeno integrado por muchos
componentes, que pueden estar o no presentes en
un momento, definidos por circunstancias determi-
nadas por aspectos sociales, culturales y econémi-
cos, y requieren un tratamiento particular en cada
persona.
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Naranjo (2009) concluye que mo-
tivacion es lo que moviliza a una
persona para ejecutar una activi-
dad. El propdsito de la motivacion
es despertar el interés y dirigir los
esfuerzos a metas definidas, se-
gun Campanario (2002, en Polan-
o, 2013). Para mantener el interés
en los estudiantes, es necesario
aprovechar su energia natural de
sentirse capaces y orientados al lo-
gro de metas, para que el alumno
realice voluntariamente lo que se
espera que haga y desarrolle sus
aptitudes hasta la meta deseada.
Entre mas capaz es un alumno de
desarrollar una actividad, mas mo-
tivado estara para persistir en ella,
lo que le provocara la sensacion de
éxito y le ayudard a mantenerse
motivado.

Teorias de la Motivacion

Se han desarrollado varias teorias
para explicar la motivacién, entre
estas se distinguen dos grupos,
las teorias de contenido y las de
proceso, segun Valdés (2005, ci-
tado por Naranjo, 2009). Las de
contenido estudian y consideran
aspectos que motivan a las perso-
nas como las necesidades, satis-
facciony aspiraciones. Entre las de
este tipo podemos contar las teo-
rias de Maslow, Alderfer y McCle-
[land. Las de proceso en cambio,
estudian y tienen en cuenta el pro-
ceso de pensamiento por el que
la persona se motiva, entre estas
estan las teorias de Vroom, Stacy
Adams, y Skinner.
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Las teorias explican que la motiva-
cidn tiene diversos impactos en el
comportamiento humano. Varios
autores como Bentley, Erdem, Ja-
cobsen, Eggen & Krauchak (2003,
1997 y 2002 citados por Uyulgan &
Akkuzu, 2014), entre otros, coin-
ciden en que las teorias de conte-
nido nos dicen que la motivacion
tiene varias dimensiones, como
son la necesidad de éxito, el mie-
do al fracaso, y la competencia. A
su vez existen 3 perspectivas de la
motivacién: a) Conductista o con-
ductual, que enfatiza el valor de
la recompensa en la motivacion, y
actia como directriz de la persona
hacia las conductas adecuadas ale-
jandolos de las inadecuadas. b) La
humanista, enfatiza la capacidad
para crecer, la libertad y las cuali-
dades personales. Y ¢) La cogniti-
va que se centra en las ideas y su
efecto en los resultados, pues lo
que la persona piensa puede ocu-
rrir (Naranjo, 2009).

Las teorias de motivacién cognitiva
son de gran valor en la educacidn
pues facilitan el entendimiento de
la conducta y rendimiento escolar
y permiten determinar estrategias
para reforzar la motivacion de los
alumnos. Estas teorias enfatizan
que el resultado obtenido va liga-
do alaidea quela personatiene de
lo que puede suceder, segin Ajello
(2003, en Naranjo, 2009). El
sistema cognitivo envia informa-
cion a los otros sistemas provo-
cando respuestas acordes a la
informacidn enviada. Esto es las
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ideas, creencias y opiniones que
la persona posee acerca de sus ha-
bilidades, determinan el esfuerzo
que realiza. De ahi que Santrock
(2002, citado por Naranjo, 2009)
afirme que los pensamientos de
los estudiantes rigen su motiva-
cién. La teoria de Vroom propone
que el desempefio en la tarea o el
cumplimiento de metas esta rela-
cionado con el esfuerzo realizado.
Influye también en el desempefio
la percepcion de la utilidad de la
tarea, asi como las capacidades
y habilidades de la persona. El
desempefio proporciona recom-
pensas intrinsecas como la sensa-
cién de logro, la autorrealizacion,
y extrinsecas como el prestigio
(Naranjo, 2009). La teoria clasica
de motivacion de logro de Atkin-
son, menciona que los principales
factores de la orientacidn hacia el
logro son tres: el motivo de logro,
es decir el deseo de conseguir el
éxito, y esta relacionado con la ca-
pacidad individual de sentir orgu-
llo por el éxito y vergiienza por el
fracaso; las expectativas de éxito,
en qué medida el sujeto estima tie-
ne probabilidades de éxito, y por
ultimo el grado delincentivo, 0 en
otras palabras que tanto esfuerzo
se requiere para conseguir el éxito
en relacion con las probabilidades
de obtenerlo (Alonso, 1992). Atkin-
son en su teoria sefala que la mo-
tivacion al rendimiento se rige por
el valor otorgado a la meta y las
expectativas por lograrla, tenien-
do en cuenta las caracteristicas
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de la persona en cuanto a rendimiento, ansiedad y
control interno (Naranjo, 2009). De acuerdo con At-
kinson, (1974, citado por Alonso, 2005) el compor-
tamiento se rige por el deseo de éxito y el miedo al
fracaso.

Dweck y Elliot (1983), afirman que a veces los alum-
nos no estan motivados porque no aprenden, y esto
nos lleva a que a la hora de realizar las tareas de
aprendizaje se fijen mas en las posibilidades de fra-
casar, en lugar de aceptarlas como un reto y buscar
maneras de lograr el resultado deseado, lo que los
lleva a concentrarse en el proceso para alcanzarlos
y en definir cada error como un fracaso eliminando
la posibilidad de considerarlos oportunidades para
aprender (Alonso, 2005). La necesidad de evitar el
fracaso es mayor en sujetos con menor ayuda y ellos
tienden a atribuir la falla a la falta de habilidad (Mon-
tero & Alonso, 1992). Varios autores como Garcia
(2008), Hampton et al (1989), Trenchera (2005) y Val-
dés (2005) (citados por Naranjo, 2009) coinciden en
que las personas con alta necesidad de logro poseen
caracteristicas como las siguientes: gusto por tomar
el control de las situaciones y buscar la solucidn, se fi-
jan metas moderadas con riesgos calculados, buscan
una retroalimentacion que les diga que tan bien lo es-
tan haciendo, intentan hacer bien las cosas, incluso
por encima de la

recompensa, son personas con alta motivacion a la
competencia (necesidad de logro), con alta motiva-
cion de filiacién (necesidad de relaciones), esto es
resultado del proceso de aprendizaje, pues las per-
sonas suelen repetir el patron de conducta en el que
confian.

La motivacién hacia el logro tiene tres componentes
segun Dweck and Elliot, (1983, citados por Montero &
Alonso, 1992): Deseo de obtener juicios positivos de
la competencia, Deseo de incrementar la competen-
cia personal y Deseo de evitar los errores negativos
(deseo de éxito y miedo al fracaso); y cada uno de los
tres componentes soporta diferentes predicciones
(Montero & Alonso, 1992).
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Naranjo, (2009) explica que de acuerdo con Dweck,
Henderson y Leggett, existen 3 tipos de orientacion
allogro:

a) Pericia: las personas se centran en la tarea mas que
en su habilidad, disfrutan el desafio y desarrollan es-
trategias para la solucién, lo que mejora la ejecucion
de la tarea.

b) Incapacidad: las personas con esta orientacidon se
centran en sus deficiencias personales, y atribuyen la
falla a su falta de habilidad, suelen sentirse aburridas
0 ansiosas, lo cual dafia o influye negativamente enla
ejecucion de la tarea.

¢) Ejecucion: Las personas con esta orientacion se en-
focan mas en el resultado que en el proceso, lo que
les importa es ganar. La necesidad de ganar los lleva
a considerar la posibilidad de intentar y fracasar, y
consideran el fracaso una evidencia de falta de habili-
dad, lo que los lleva protegerse de una imagen de fra-
caso, dejando de intentar; lo que los lleva a trabajar
sin entusiasmo.

De acuerdo con esto si una persona cree que no es
capaz, no tiene interés por la tarea o cree que el es-
fuerzo realizado no tiene sentido, no tendra motiva-
cion.

Motivacion en el ambito académico.

La motivacidn es importante en muchos aspectos
de la vida, incluyendo el ambito académico, puesto
que orienta las acciones, conduciendo a la persona
hacia sus objetivos. De ahi que una razdn de estudiar
la motivacién es su influencia en el aprendizaje (Na-
ranjo, 2009). Gallego (2009, citado por Steinmann et
al, 2013) considera que el término motivacion estd
ligado constantemente al ambito educativo, ya que
representa el resultado de una serie de procesos lia-
dos a la activacidn, direccidn y continuidad de la con-
ducta escolar. Para Naranjo (2009), la motivacion en
el ambito educativo se considera como la disposicion
positiva para aprender y continuar haciéndolo de for-
ma auténoma.
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Pintrich (1994, citado por Stein-
mann et al, 2013)

considera que la motivacidon es
un constructo complejo, ya que
implica la interaccidon de cuestio-
nes como el ambiente escolar, los
sentimientos y creencias de los es-
tudiantes, y los comportamientos
de los mismos. De ahi pues que
para autores como Alonso (1995),
Gonzdlez (2005), Pintrich (1994, ci-
tado por Steinmannm et al, 2013)
la motivacion sea considerada un
elemento esencial para entender
el aprendizaje.

Nos encontramos en una época de
actualizacidn constante, la produc-
cién de conocimiento y la disposi-
cién de una gran cantidad de infor-
macién, definen las directrices de
la educacion superior en nuestros
dias. De ahi que la construccidon
de conocimiento en la universidad
requiera de renovarse de forma
permanente; pues el rol tanto del
profesor como del estudiante han
cambiado. Ya que el aprendizaje es
un proceso complejo, la actividad
del estudiante es un aspecto muy
importante, pues el aprendizaje
es una actividad de quien aprende
(Alvarez et al, 2007).

El alumno tiene ahora un proceso
mas activo en la construccidon de
sus conocimientos, con una con-
ducta adecuada a un ser autdno-
mo y autorregulado; el profesor
ahora asume un rol de mediador,
y es el estudiante quien deberia
asumir la responsabilidad de su
aprendizaje, relacionandose con-

Management Review

sigo mismo meta cognitivamente,
logrando aprendizajes mas signifi-
cativos (Rinuado, De la Barrera &
Donolo, 1997).

Como bien expresa Polanco
(2005), la motivacién para el
aprendizaje representa una re-
lacidon reciproca entre alumno y
maestro, puesto que, si bien exis-
ten acciones promovidas por el
docente, estan influenciadas por
la necesidad e interés en el cono-
cimiento del alumno. Motivar a los
estudiantes es un objetivo del pro-
fesor, y la falta de la misma es una
causa que se asocia con el fracaso
de los estudiantes.

Rinuado et al (1997) enfatizan que
es importante la actuacidon del pro-
fesor para mejorar la motivacion
del alumnado, orientdndose hacia
un clima afectivo, estimulante y de
respeto en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Steinmann et al (2013) comple-
mentan agregando que la moti-
vacion es un aspecto decisivo del
aprendizaje, al profundizar en su
conocimiento se requiere tener en
cuenta la interaccidn de la motiva-
cidn intrinseca y extrinseca, y de
la desmotivacién, pues todos im-
pactan en la experiencia escolar.
La motivacidon del estudiante esta
relacionada con sus propias expe-
riencias, su disposicion y los moti-
vos o razones que lo involucren en
las actividades académicas. Impli-
ca tanto a alumnos, como profe-
sores e incluso familias de los es-
tudiantes por lo que se considera
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un aspecto preocupante de la co-
munidad educativa; y su presencia
0 ausencia en el estudiante es uno
de los problemas en el proceso de
ensefianza aprendizaje (Polanco,
2005).

Para Steinmann et al (2013) la mo-
tivacion es resultado de la com-
binaciéon de factores intrinsecos
(intereses, valores, deseos y ex-
pectativas) y extrinsecos (con-
texto, estimulos). Raffini (1998,
citado por Polanco, 2005) y Ajello
(2003, citado por Naranjo, 2009)
coinciden en definir la motivacion
intrinseca como la eleccién de rea-
lizar un trabajo por la simple satis-
faccién de hacerlo, por gusto, sin
que exista necesidad de recom-
pensa. Parece probable que el es-
tudiante motivado intrinsecamen-
te seleccione y realice actividades
por interés, curiosidad y el desafio
que estas le provocan. Es posible
también que esté mas dispuesto
a aplicar un esfuerzo mental ma-
yor en la realizacion de la tarea, a
comprometerse en procesamien-
tos mas dificiles y elaborados y a
utilizar estrategias de aprendizaje
mds profundas y efectivas (Lamas,
2008).

En contraparte se define motiva-
cidn extrinseca, como el involucra-
miento en la actividad por motivos
externos a la actividad misma,
como la recompensa o el evitar un
castigo.
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Es mas probable que el estudiante motivado extrin-
secamente se comprometa sdlo en ciertas activida-
des cuando las mismas ofrecen la posibilidad de ob-
tener recompensas externas, es posible que dichos
estudiantes opten por tareas mas faciles, para ase-
gurar la obtencién de la recompensa (Lamas, 2008).
La motivacién externa, tiene generalmente implica-
ciones negativas, ya que el alumno no se interesa por
la adquisicién del conocimiento, sino por una recom-
pensa o premio externo, y de éstas depende su moti-
vacién (Alonso, 1992).

La utilizacién de la motivacidn extrinseca puede ser
util en algunos casos, pero es limitativa, pues el im-
pacto de la recompensa suele desaparecer y la con-
ducta no reforzada se extingue. Se ha observado,
que sin recompensas de por medio, las personas se
implican mas, se esfuerzan masy se involucran perso-
nalmente, pues se centran en el aprendizaje, lo que
los vuelve mas l6gicos y coherentes en el desarrollo y
empleo de estrategias (Alonso, 1992). La utilidad del
aprendizaje obedece arazones internas o intrinsecas.
Pero el esfuerzo y el aprendizaje representan la posi-
bilidad de alcanzar metas, incentivos o recompensas
externas.

La ausencia de incentivos externos puede ser causa
de falta de motivacién. (Alonso, 2005) De ahi que tal
como afirman Flores y Gémez (2010) los estudiantes
manifiestan su motivacién en dos vertientes, bus-
cando aprender o buscando una calificacion. Pueden
involucrarse con una tarea o simplemente evitarla,
pueden optar por buscar el éxito o evitar el fracaso.
Larelacion que guarda la motivaciénintrinseca con el
intento de aprender sin otra meta que el dominio de
la materia y la adquisicion de conocimiento, debe ser
el pilar de las estrategias del desarrollo de motivacion
en los alumnos (Ardisana, 2012). A mas fuerte motiva-
Cién para aprender, la mayoria
de los sujetos tienden a incrementar sus esfuerzos,
descartando la falta de esfuerzo como una causa
aceptable de la falla (Montero & Alonso, 1992).

Los comportamientos externamente motivados no
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son intrinsecamente interesantes puesto que son in-
citados externamente, la principal razén por la que la
gente actla es porque son positivamente valorados
por las personas que les importan o con los que estan
relacionados (Ryan & Deci, 2000). Los estudiantes
motivados intrinsecamente tienden mas a la auto-
rregulacion, mientras que los motivados extrinseca-
mente, usan estrategias superficiales para resolver
los problemas rapidamente y suelen atribuir el éxito
a factores fuera de su control (Rinuado et al 1997).
De acuerdo con Polanco (2005), la motivacién in-
trinseca, motiva al estudiante a vivir el proceso pro-
vocando que estudie por el interés que le genera la
materia. Es aqui donde se pueden manifestar la au-
torregulacion, la independencia y la autodetermina-
cidn, puesto que representan cualidades del sujeto
intrinsecamente motivado. La motivacidn extrinseca
en cambio busca una recompensa, si la tarea, no es
una experiencia que genere recompensa se convier-
te en frustrante. Campanario (2002, citado por Stein-
mann et al, 2013), dice que en este tipo de motivacién
no hay relacién directa con la materia de estudio, o el
motivo para estudiar, sino solamente representa la
necesidad de aprobar el curso.

Lo primero que nos debe ocupar es conocer los fac-
tores que afectan la motivacion y de acuerdo a eso
conocer por que los alumnos afrontan con mas o me-
nos interés y esfuerzo las tareas, para esto existen
tres factores: EI primero es el significado que tiene
para el alumno aprender, mismo que depende de los
tipos de metas u objetivos alos que les den importan-
cia; el segundo la posibilidad que tiene el alumno de
afrontar las dificultades para aprender, este depende
de la experiencia de saber cdmo enfrentar los obs-
taculos que se les presenten y el ultimo el tiempo y
esfuerzo que el alumno considera le tomara adquirir
el aprendizaje (Alonso, 2005).

Pintrich y De Groot (1990, en Rinuado et al, 1997),
establecen 3 categorias para el estudio de la motiva-

cién escolar: 1) —
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Las metas e intenciones: los alum-

nos orientados hacia metas tienen
la intencidn de aprender para ob-
tener conocimientos y estan con-
vencidos de que el esfuerzo de-
termina su éxito o fracaso. 2) La
competencia percibida: los alum-
nos con esta orientacion se preo-
cupan por demostrar su capacidad
y creen que es esta la causa de su
éxito o fracaso. Se preocupan mas
por la valoracidn, por lo que tien-
den a escoger las tareas faciles
sobre las desafiantes que podrian
suponer una valoracion negativa.
3) Las reacciones afectivo emocio-
nales.

Metas en la motivacion

Rinuado et al (1997) mencionan
que acorde con Ames y Archer,
Dweck, Elliot y Dweck, Nicholls, en
Valle Arias (1988, 1986, 1988, 1984
y 1997 citados por Rinuado et al,
1997), existen dos tipos de metas:
De aprendizaje: centradas en la ta-
rea. Y de rendimiento: centradas
en el yo. Siendo que la orientacidn
a la tarea es esencial para imple-
mentar estrategias de procesa-
miento profundo; y la orientacidon
a la meta (rendimiento) no se vin-
cula de forma significativa con el
uso de estrategias de aprendizaje.
La orientacidn al aprendizaje pone
de manifiesto la relacidon entre
el deseo de aprender y las metas
como el deseo de ser util y el de
ser aceptado sobre todo por el
profesor (Alonso, 2005).
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La motivacidon por aprender esta
relacionada con la importancia del
puesto, del conocimiento y de las
habilidades a aprender, y que es-
tos conocimientos y habilidades
representan aprendizaje; ademas
la motivacidon por aprender nos
lleva a desarrollar habilidades para
aprender y mejorar el rendimiento
(lordache, 2014).

Por su parte y en mismo sentido,
Flores y Gémez (2010) argumen-
tan que existen dos tipos de me-
tas, las de maestria o dominio, que
favorecen el proceso cognitivo y
redundan en un mejor aprendiza-
je; pues representan una reaccion
positiva ante la tarea y tienen valor
intrinseco, de acuerdo con Armes,
Covington y Pintrich y Schunk
(1992, 2000 y 2002, citados por
Flores y Gdmez, 2010).

Y metas de desempefio, que solo
favorecen procesos cognitivos
simples, la busqueda de tareas
sencillas en pos de un beneficio,
asi como la evitacién de la tarea
desafiante, pues existe el temor
de criticas negativas, estas metas
son de origen extrinseco, segun
dicen Elliot y Church (1997, cita-
do por Flores y Gémez). Pode-
mos decir pues que las metas de
maestria corresponden con las
metas de aprendizaje y las metas
de desempefio con las metas de
rendimiento citadas por Rinuado
et al (1997) Ahora bien, conforme
pasa el tiempo los estudiantes se
interesan mas en la calificacién y
se orientan a metas de desempe-
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flo para obtenerla, disminuyendo
la preocupacién por las metas de
aprendizaje.

El principal factor que favorece
este comportamiento es el siste-
ma de calificacion que clasifica a
los alumnos de acuerdo a su ren-
dimiento; llevando a los alumnos
a adoptar conductas como la rea-
lizacion del minimo esfuerzo, la
poca disposicion a enfrentar retos,
e incluso llegar a perder el interés
o aborrecer la materia en si (Flores
y Gémez, 2010).

Alonso y Garcia y Domenech (1999
y 1997 citados por Steinmann et al,
2013), también afirman que la mo-
tivacion se ve afectada por el tiem-
po, a medida que se avanza en la
escuela disminuye la motivacion
por la tarea y por el aprendizaje
como tal. Se debe estimular a los
estudiantes a interesarse mas en
aprender que en la calificacion ob-
tenida, dirigirlos hacia la motiva-
cidn intrinseca sobre la extrinseca
(Naranjo, 2009).

En cuanto a las metas, Alonso
(1991, citado por Polanco, 2005)
establece las siguientes, amplidn-
dola a 4 rubros:
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a) Relacionadas con la tarea: este tipo de motivacion
provoca que la persona sea mds persistente, apren-
da mejor y llegue a conclusiones antes que otros. El
estudiante es consciente de que supera la tarea y de
que ha mejorado un drea que le interesa.

b) Relacionadas con el ego o yo: Esta motivacién bus-
ca el mejoramiento del yo, representa una fuente de
estatus ganado, pues pretende demostrar a los de-
mas que se es superior y que se poseen capacidades
y destrezas. Esta motivacion produce mas persisten-
Cia, mas éxito en la solucidn de problemas y mayor
aprovechamiento en el corto y largo plazo.

¢) Relacionadas con la valoracién social: se despren-
den de la necesidad de aceptacién y reconocimiento
de las virtudes propias, del requerimiento de aproba-
cién. Ausubel (1981) dice que esta meta no se refiere
al aprovechamiento académico, sino que se orienta
al aseguramiento de la aprobacién de una persona o
grupo.

d) Relacionadas con la consecucion de recompensas
externas: motivacion ligada al acceso a una posicion
social, estatus o recompensa externa. Abarca (1995)
dice que esta meta esta vinculada a la necesidad, lo
cual es un factor primordial de la motivacidn.

Huertas (1997), sostiene que la idea que cada uno tie-
ne sobre sus capacidades determina las tareas que
elegimos, las metas que nos proponemos y el esfuer-
zo que dedicamos a las mismas, con la finalidad de
alcanzar la meta. Esto es, a mayor competencia, mas
exigencia, y mds dedicacion a la tarea (Lamas, 2008).
El grado del sentido de competencia (alto o bajo) se
equilibra de acuerdo con los éxitos y fracasos experi-
mentados (Abarca 2001), por lo que la motivacién no
es estatica, sino que se transforma constantemente
en relacién con las experiencias de cada persona (Na-
ranjo, 2009).

Quienes atribuyan su éxito a causas internas y es-
tables tenderan a buscar el éxito, y quienes lo atri-
buyen a causas inestables y externas evitaran situa-
ciones que representen un reto (Pintrich y Schunk,
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citados por Flores y Gdmez, 2010). Naranjo (2009),
por su parte comenta que, si se atribuye un resultado
positivo a una causa estable, esperara éxitos futuros.
Si se atribuye un resultado negativo a una causa esta-
ble esperara fracasos. Si se atribuye el fracaso a una
causa inestable, se podria tener la expectativa de re-
sultados positivos, puesto que se percibe como una
causa modificable. Es entonces importante que el es-
tudiante aprenda a modificar su percepcidn acerca de
las atribuciones de sus éxitos y fracasos, y que identi-
fique las causas estables en los resultados positivos,
y las inestables en los negativos (Naranjo, 2009).

A su vez, Valle Arias (1997, citado por Rinuado et al,
(1997) nos presenta su versién, en la que hace refe-
rencia a las siguientes variables:

a) Atribuciones causales: Las interpretaciones y valo-
raciones que realiza una persona sobre sus resulta-
dos determinan su motivacion.

b) Enfoque de la motivacién: Los motivos e intencio-
nes que posee un estudiante van a determinar el tipo
de recursos cognitivos que utilizara para enfrentarse
a las diversas tareas, y las estrategias a utilizar para
lograr o no un aprendizaje significativo.

c) Autoconcepto: valoracion del estudiante acerca de
si mismo y es quien determina el éxito o fracaso en
sus estudios.

De acuerdo con Rinuado et al (1997), el autoconcep-
to constituye el motor principal de la motivacion ha-
cia las conductas de aprendizaje y rendimiento aca-
démico. Son este y las atribuciones causales quienes
influyen en la orientacién motivacional del estudian-
te, adoptando diferentes metas que determinan las
estrategias a seguir para la obtencion de resultados
de aprendizaje. En este sentido Bandura (1997, citado
por Naranjo, 2009) define autosuficiencia, similar al
autoconcepto, como la creencia que tiene la persona
sobre su dominio de la situacion y el logro de resul-
tados positivos. Este es un factor determinante en el
rendimiento académico.
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Las personas con baja autosufi-
ciencia en el aprendizaje evitan las
tareas desafiantes, mientras que
las autosuficientes se entusiasman
con las tareas de aprendizaje. El
sentimiento de autosuficiencia
mejora la autoestima y la motiva-
ciéon (Naranjo 2009). Por otro lado,
las atribuciones parecen influir en
la motivacion, pueden deberse a
causas internas o externas, ser es-
tables o variables y controlables o
no.

El que sea una causa externa o
interna influye en las respuestas
emocionales de la persona por
el éxito o fracaso. La estabilidad
influye en las expectativas, y la
controlabilidad en las emociones
como verguenza, enojo, o grati-
tud.

Después las emociones y expecta-
tivas afectan el nivel de esfuerzo
de la persona para conseguir el
objetivo (Alonso, 1992).

Polanco (2005) parece coincidir
al afirmar que las atribuciones de
éxito y/o fracaso afectan a los es-
tudiantes y determinan su motiva-
cién, pero existen muchas teorias
y tesis que dificultan su estudio.
Alonso (2005) menciona que cuan-
do una persona se esfuerza por
aprender su motivacion y el es-
fuerzo que realiza responden en
funcién de: las consecuencias po-
sitivas (metas e intereses); las ex-
pectativas de conseguirlos resulta-
dos buscados; los conocimientos y
estrategias de autorregulacion del
aprendizaje; el costo o consecuen-
cias negativas que pueden tener-
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se Rinuado et al, (1997) sostienen
que para obtener rendimientos
académicos satisfactorios no es
suficiente contar con capacidad,
sino que se requiere del interés
del estudiante y del esfuerzo. Por
lo que alumnos sin grandes capaci-
dades, pero gracias a su esfuerzo
y dedicacidn pueden llevar a cabo
con éxito sus estudios. Es nece-
sario no solo ser capaz sino creer
que se es capaz y estar dispuesto
a esforzarse.

El esfuerzo que una persona hace
no solo depende de la previa atri-
bucién de una falla a este factor
causal y de la percepcion del es-
fuerzo como una variable con-
trolable , sino ademas del grado
en que el esfuerzo es considera-
do puede ser productivo cuando
uno ve hacia el futuro (Montero &
Alonso, 1992).

Mantener un nivel de esfuerzo im-
portante, debe estar apoyado en
una expectativa de que de esta ac-
tividad se obtengan los resultados
esperados (Lamas, 2008). Segun
Dwerk y Elliot (1983) el deseo de
éxito tiene dos aspectos motiva-
cionales distintos, por un lado el
deseo de aprender y por otro in-
crementar la propia competenciay
el deseo de recibir una evaluacidon
positiva de la competencia (Alon-
so, 2005), sin embargo hay que
mencionar que existe un efecto
negativo de la motivaciéon por el
factor de obtener juicios positivos
de la competencia, y este es que
cuando el deseo de obtenerlo se
incrementa, las personas tienden
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a negar la habilidad o inteligencia
como causa de sus fallas (Montero
& Alonso, 1992); es diferente el de-
seo de aprender, para aumentar la
propia competencia, y el deseo de
experimentar el éxito por recibir
juicios positivos de la competencia
(Alonso, 1992).

Si por alguna razon el alumno
siente rechazo, procurara evitar
la situacion o se sentird obligado,
lo cual desalienta su motivacion
(Alonso, 2005).

La motivacidon para aprender de-
pende de algo mas que la actividad
en si, depende también de tener
idea de cdmo afrontar las tareas y
las dificultades que se encuentren
en el proceso de adquirir el apren-
dizaje (Alonso, 2005). Parece que
la diferencia entre los sujetos mas
y menos motivados, es que los mo-
tivados se centran en la forma en
cémo van a resolver el problema
mas que en la probabilidad de fra-
caso (Alonso Tapia 1990, Dweck y
Bempechat 1983, Kulh 1987 y Par-
do Merino, 1983, 1987 citados por
Alonso, 1992) Kuhl (1987, citado
por Alonso 1992) menciona que la
desmotivacion se da después de
una serie de procesos cognitivos,
donde intervienen factores como
la atencion del sujeto, que puede
centrarse en el fracaso o en las ac-
ciones necesarias para conseguir
el éxito; el conocimiento de que
tanto puede posibilitarse el éxito
con la aplicacién de diversas solu-
ciones;
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y sobretodo el conocimiento sobre cdmo utilizar Ia
experiencia de los factores anteriores para resolver
el problema (Alonso, 1992). El abandono de la acti-
vidad, se da después de que ante un fracaso inicial
se incrementa el esfuerzo realizado, y la experiencia
repetida del fracaso es lo que lleva al abandono (Kuhl
1987). La repeticidn reiterada del fracaso no siempre
resulta en la creencia de que la persona no es capaz
de resolver la situacién, pues no todas las personas
claudican al mismo tiempo (Alonso, 1992).

El desinterés por el estudio esta determinado por la
dificultad de comprender y aprender, la experiencia
de fracaso al aprender, y la ausencia de valor en el
aprendizaje, para comprender este hecho es nece-
sario entender las causas de esa falta de motivacion
y que se puede hacer para motivar a estos alumnos
(Alonso, 1992).

La orientacidn a la evitacidon no depende solo del mie-
do al fracaso o la evaluacién negativa de los demas,
sino también del grado en que las tareas y actividades
se consideranindtiles, y del grado en que los alumnos
carecen de estrategias para manejar la tensién (Alon-
s0, 2005). Alonso (1992), identifica dos problemas en
la motivacién afectiva de los estudiantes: 1) Indefen-
sidn: se presenta cuando los estudiantes atribuyen su
éxito o fracaso académico a factores externos, fuera
de su control; creen que su capacidad o inteligencia
es deficiente.

Presentan aburrimiento y ansiedad en las actividades
académicas, y en tanto aumentan sus fracasos aca-
démicos disminuye su participacion. Esta situacion
comienza a partir de los 11 0 12 afios. 2) Desesperanza
aprendida: se manifiesta a partir de los 8 o 9 afios.
Estas personas sienten que van a fracasar, sin impor-
tar si cuentan logros académicos

Laindefensidny desesperanza aprendida, que se ma-
nifiestan desde la infancia, provocan que la persona
perciba los fracasos como insuperables ya que no
confia en sus capacidades y las creen limitadas (Alon-
s0 1992, Naranjo 2009). Algunas personas creen que
la falta de habilidad es estable y no puede cambiarse,
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en cambio otros consideran este factor modificable
a través del esfuerzo. Asi pues sujetos con el mismo
nivel de miedo al fracaso pueden mostrar diferentes
niveles de esfuerzo dependiendo de si creen que pue-
den compensar su falta de habilidad o no (Montero &
Alonso, 1992).

El desinterés por el estudio estd determinado por la
dificultad de comprender y aprender, la experiencia
de fracaso al aprender, y la ausencia de valor en el
aprendizaje, para comprender este hecho es nece-
sario entender las causas de esa falta de motivacion
y que se puede hacer para motivar a estos alumnos
(Alonso, 1992).

La orientacidn a la evitacidon no depende solo del mie-
do al fracaso o la evaluacidn negativa de los demas,
sino también del grado en que las tareas y actividades
se consideran indtiles, y del grado en que los alumnos
carecen de estrategias para manejar la tensién (Alon-
S0, 2005).

De Charms (1976, citado por Alonso, 2005), dijo que
trabajar en actividades o proyectos de eleccién pro-
pia, facilita y posibilita el aprendizaje, pues al sentir
que se actla de forma autdnoma se facilita la autorre-
gulacion, caso contrario cuando la persona se siente
obligada a estar en clase, o disminuye el esfuerzo e
interés, y contribuye al aumento de conductas orien-
tadas a salir de la situacion no deseada. Esto es lo que
pude denominarse desinterés por el trabajo y recha-
zo del mismo.

Un aspecto facilmente reconocido en estudiantes
poco motivados es el ausentismo (motivo por el cual
también se llama a este factor vagancia), y otro as-
pecto también caracteristico de este tipo de estu-
diantes es el comportamiento apatico, este tipo de
comportamiento tiene en objetivo de evitar el recha-
zo del grupo.

Adicionalmente la evitacion surge como unrechazo a
la situaciéon poco placentera y el afectado se refugia
en acciones y pensamientos para reducir la tension

(Ardisana, 2012) -
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110 nas que mejoran su rendimiento

El deseo de evitacion y rechazo de
la tarea por no parecer util sugiere
que la orientacidn a evitar la tarea
en lamedida en que no se ve la uti-
lidad de la misma, no es indepen-
diente de la orientacién al apren-
dizaje. Y serian polos opuestos la
orientacion al aprendizaje y la evi-
tacion y rechazo de la tarea por no
ver la utilidad en la misma (Alonso,
2005). Aqui aplica la afirmacién de
Naranjo (2009) “Cuando las habi-
lidades son altas pero las activida-
des no representan un reto, surge
el aburrimiento. Cuando tanto el
desafio como la

habilidad son bajas, se presenta la
apatifa. Cuando el reto es grande,
pero las habilidades, al menos en
la percepcidén de la persona, son
bajas, se experimenta ansiedad.”
(p-166). Y otro aspecto importan-
te en el aprendizaje es la ansiedad,
se aprende ademas de cuando
existen recompensas, cuando se
reduce la tensién (Naranjo, 2009).
A este respecto, Pintrich (1991, ci-
tado por Lamas 2008), comenta
que se trata de un componente
afectivo vinculado a pensamien-
tos negativos que interfieren ne-
gativamente en el desempefio del
sujeto.

La baja motivacidn crea un estado
de ansiedad (Rinualdo, 2003, cita-
do por Ardisana, 2012), la causa de
la ansiedad es el sentimiento de
estar poco preparados (Ardisana,
2012). Cuando una actividad que
puede resultar en éxito o fracaso,
se realiza bajo presion, hay perso-
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y otras que lo disminuyen, ya que
de acuerdo a Mandler y Sarason
(1952, citados por Alonso, 2005),
esta ‘‘ansiedad” puede ser un
motivador positivo o negativo, y
puede llevar a algunos a obtener
mejores resultados y a otros a fra-
casar (Panadero & Alonso, 2014).
Cuando la ansiedad es un motiva-
dor positivo hablamos de ansie-
dad facilitadora.

Asi Garcia (2008, citado por Na-
ranjo, 2009) explica que la reduc-
cion de la ansiedad se asocia con
el comportamiento que ayuda a
resolver un problema, asi si se reci-
be una recompensa por competir
contra el estandar de excelencia,
se reduce la ansiedad y se forta-
lece la necesidad de logro, o si se
logra el éxito gracias a las amista-
des y relaciones y se fortalece la
necesidad de afiliacién, o bien si la
persuasion y dominio se asocian al
éxito se fortalece la necesidad de
poder.

Cuestionario MAPE-3
Recopilando las ideas anteriores,
con la finalidad de disefiar un ins-
trumento Alonso y Huertas (2000)
identifican los siguientes rasgos
para determinar la motivacion en
los adultos: miedo al fracaso, de-
seo de evaluacidn externa positiva
de la propia competencia, deseo
de aprender, motivacion externa,
disposicion al esfuerzo, desinterés
por el trabajo y rechazo del mismo
(vagancia) y ansiedad facilitadora
del rendimiento.

Las escalas del cuestionario MAPE-
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3, evaltan factores motivacionales
independientes, pero con peque-
fas relaciones, lo que permite
identificar la motivacién del suje-
to como intrinseca o extrinseca
(Alonso & Huertas, 2000). De ahi
que el cuestionario MAPE- 3, consi-
dera una combinacidén de factores
motivacionales, agrupados en los
7 mencionados anteriormente.
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Con la finalidad de medir las diferentes dimensiones
de la motivacién, asi como la identificacién de los
factores en que estas se pueden agrupar, se utilizd
el cuestionario Mape-3, para la evaluacion de la mo-
tivacion en sujetos adultos, disefado y validado por
Alonso y Huertas (2000), a una muestra de 215 estu-
diantes, de un universo de 590 alumnos matriculados
en LAE en la UAA, para seleccionarlos se utilizd un
muestreo aleatorio simple, obteniendo la distribu-
cién que se muestra en la tabla 1.

Tabla | :
Distribucion
de la muestra

No.de S No.de

1° 8 4° /3

20 (|37 || 7° |39
Columna 1; Semestre 3° 46 8° 1 6
Columna 2; Numero de
Estudiantes. 4° 27 9o 7
5° 1129 | 10°| O

El cuestionario se aplicd utilizando la herramienta de
Google Drive para realizar encuestas, y fue contes-
tado por todos los estudiantes seleccionados, en el
mes de octubre de 2015, posteriormente se procesd
lainformacion obtenida utilizando el programa SPSS.
Al tratarse de una investigacion de tipo cuantitativo,
primeramente, se realizé el analisis estadistico des-
criptivo de los datos, para después analizar la correla-
cion entre las diferentes dimensiones planteadas en
el cuestionario y derivado del porcentaje de correla-
ciones significantes se procedié al analisis factorial
utilizando el Método de componentes principales y
rotacion de Oblimin, con la finalidad de obtener los
factores principales del modelo en el caso que nos
ocupa.
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Metodologia

Tabla ] MEDIA|PSEASON N

Estadisticos mr |[4.93 || 3.901 | 215

Descriptivos DER |(12.48°| 5.067 | 215
MA [|16.32°)| 3.482 || 215

MF: Miedo al fracaso.

DER: Deseo de Exito y ME 6.01°| 3.173 || 215

Reconocimiento.

MA:Motivacién por Aprender. DE 4.43° || 2.309 215

ME: Motivacién Externa. : ’

DE: Disposicidn al Esfuerzo,

DTR: Desisterés por el DTR 3.17 2.722 215

trabajo.

AF: Ansiedad Facilitadora. AF 7.85° || 2.502 || 215

RESULTADOS

Para la muestra de 215 individuos, en la que todos los
cuestionarios fueron tomados en cuenta, pues dada
la forma de administracion del mismo no existen
preguntas sin responder en ningln cuestionario, se
obtuvieron los datos de estadistica descriptiva de la
tabla 2, en la que se observa

que la media de Miedo al Fracaso es de 4.93, la de
Deseo de éxito y Reconocimiento 12.48, la de la Mo-
tivacion por Aprender de 16.32, la de la Motivacion
Externa del 6.01, la de Disposicidn al Esfuerzo 4.43, la
del Desinterés por el trabajo, 3.17, y la Ansiedad Faci-
litadora es de 7.85.

Podemos notar que las medias de Deseo de Exito y
Reconocimiento y la Motivacién Externa son superio-
res a los determinados por Alonso & Huertas (2000),
tabla 3, mientras que Motivacién por aprender, Des-
interés por el trabajo y rechazo del mismo, y Ansiedad
Facilitadora, son ligeramente superiores; y el Miedo
al Fracaso y la Disposicion al Esfuerzo son ligeramen-
te inferiores; lo que nos puede llevar a pensar que el
comportamiento de la muestra es un poco diferente.
Lo que nos lleva a pensar que efectivamente el mo-
delo educativo esta fomentando el que se busquen
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Tabla 3

Estadisticos mepia |5 || N

Descriptivos MF ||5.84 | 4.29 |1400

Dr.Alonso Tapia | oer |[8.34 || 4.88 |[1394
MA || 1616 | 3.45 | 1383

MF: Miedo al fracaso.

DER: Deseo de Exito y ME 3.41 2.92 1398

Reconocimiento.

MA:Motivacién por Aprender. | DE 3.45 2.33 ||1407

ME: Motivacién Externa.

DE: Disposicién al Esfuerzo, .84

DTR: Desisterés por el DTR || 3-8 2.73 1394

trabajo.

AF: Ansiedad Facilitadora. AF 7.06 3.56 1983

En cuanto a las correlaciones, mismas que se presen-
tan en la tabla 4, tenemos que la correlacion mas alta
es 0.51y la mas baja 0.018, siendo la media de las co-
rrelaciones 0.21, lo que sugiere un

comportamiento similar al estudio realizado por
Alonso & Huertas,(2000). Existe una correlacién sig-
nificativa entre la variable Miedo al Fracaso con el De-
seo de Exito y Reconocimiento (0.411), la Motivacién
Externa (0.258) y el Desinterés por el trabajo y recha-
zo del mismo (0.483) siendo esta la correlacién mas
alta, ademads existe una correlacién negativa pero
significante entre el Miedo al Fracaso con la Motiva-
cion por Aprender (-.171) y una correlacion significan-
te con la Disposicién al Esfuerzo (.157). Para el Deseo
de Exito y Reconocimiento su correlacién significati-
va mas alta es con la Motivacién externa (0.513), ade-
mas de correlaciones significativas con la Disposicion
al Esfuerzo, el Desinterés por el Trabajo y Rechazo
del Mismo y la Ansiedad Facilitadora. La Motivacion
por Aprender tiene correlaciones significativas con
la Disposicidn al Esfuerzo, y la Ansiedad Facilitadora.
Y negativa pero significativa con el Desinterés por el
Trabajo y Rechazo del mismo (-.264). La Motivacién
Externa presenta correlaciones significativas con to-
das las variables excepto la Motivacion por Aprender,
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con la cual tiene una correlacién negativa (-.029). De
nuevo se muestra una tendencia hacia la motivacion
hacia el logro, y se corrobora la idea de que las tareas
interesantes motivan al esfuerzo, y las que se consi-
deran poco utiles provocan desinterés.

Tabla 4

MF: Miedo al fracaso.

H DER: Deseo de Exito y
(orrelaciones
MA:Motivacién por Aprender.
e“lre Ias ME: Motivacién Externa.
. DE: Disposicién al Esfuerzo,
p““t“a“ones DTR: Desisterés por el
trabajo.
dire(las AF: Ansiedad Facilitadora.

[ mfF | per]| mA ] ME || DE | DR | AF |
MF

1 -0.4112973] -0.17057319|| 0.25830538 0.15715698 0.48342256| 0.05915801

DER | 5.411297331 1 0.11114009 || 0.51309709 || 0.30878464|| 0.36080946|| 0.30064354

| MA || .0,17057319” 0.11114009” 1 ” -002551131“ 0.24594719” -0426448962” o.3sss7345|

| ME ||0.25830538 ” 0.51309709 || -0.2861132 ” 1 || 0.15955412” 0.4175035 ” 0429868482|

DE || 0.15715698 || 0.30878484 || 0.24594719 || 0.18955412 1 -0.05915801| 0.31378089

DTR || 0.48342256 || 0.36980946 || -0.26448962|| 0.41755035 || -0.0591580 1 0.0997385

| AF || 0.01801266 ” 0.30064354 || 0.30064354 ” 0.29663482“ 0.31375059” 0.0997385 ” 1 |

La Disposicidn al Esfuerzo tiene una correlacion ne-
gativa con el Desinterés por el trabajo y rechazo del
mismo, y correlaciones significativas con Deseo de
Exito y Reconocimiento, la Motivacién por Aprender,
y la Ansiedad Facilitadora, y una correlacion signifi-
cante con el Miedo al Fracaso. Aqui notamos como
es légico que las personas se esfuercen cuando o
bien buscan

una recompensa o bien buscan un aprendizaje, por lo
que podemos decir que el esfuerzo no tiene relacion
con el origen de la motivacién. Por su parte el Desin-
terés por el trabajo y rechazo del mismo, presentan
correlaciones significativas con el Miedo al Fracaso,
el Deseo de Exito y Reconocimiento y la Motivacién
Externa, y una correlacidon negativa pero significan-
te con la Motivacion por aprender. Quedando claro
que las tareas que no representan utilidad provocan
desinterés, entendiendo utilidad ya sea aprendizaje
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o recompensa. La Ansiedad facilitadora presenta una
correlacion de 0.100 con el Desinterés por el Trabajo
y Rechazo del mismo y de .018 con el Miedo al Fraca-
so, presentando correlaciones significativas con las
demas variables. Esto es interesante, y nos provoca
suponer que cuando la actividad resulta interesante
y util, los alumnos sienten una presion interna que los
impulsa hacia el resultado deseado. El 76. 19% de las
correlaciones se presentan estadisticamente signi-
ficativas, lo que sugiere como adecuado realizar un
analisis factorial, que permita explicar la correlacion
entre las diferentes escalas. Los resultados del ana-
lisis factorial son los que se presentan en la tabla 5.
De ahi determinamos que existen dos factores que
explican el 59.08 de la varianza.

Tabla § FACTOR
rge o
AHUIISIS MOTIVACION MOTIVACION
HACIA EL LOGO || POR LA TAREA
MF .745 -.110
DER 671 .395
MA -.350 .760
Método de extraccion:
Andlisis de componentes ME '672 '262
principales.
Método de rotacion: Normali-
zacion Oblimin con Kaiser. D E ° 1 1 7 ° 6 5 6
MF: Miedo al fracaso.
DER: Deseo de Exito y _
Reconocimiento. DTR '820 221
MA:Motivacién por Aprender.
ME: Motivacién Externa.
DE: Disposicién al Esfuerzo, AF 133 737
DTR: Desisterés por el
trabajo. VALOE
AF: Ansiedad Facilitadora. PROPIO 2.347 1.699
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En el primer factor se encuentran correlacionadas las
dimensiones, Miedo al Fracaso, Deseo de Exito y Re-
conocimiento, Motivacion Externa y Desinterés por
el Trabajo, existiendo una correlacién negativa pero
significante con la Motivacién por aprender (-.350). A
este factor lo llamaremos Motivacién hacia el Logro.
Dada las similitudes con el factor asi denominado en
la Teorfa Clasica de Motivacion al Logro de Atkinson.
Tenemos un segundo factor, en el que se correlacio-
nan de forma positiva y significativa las dimensiones:
Motivacion al Aprendizaje, Disposicion al Esfuerzo
y Ansiedad Facilitadora. Lo que nos lleva a nombrar
este factor Motivacidn por la Tarea. Procedente de la
relacion entre la motivacion por aprendery el interés
en la actividad de aprendizaje, siendo esté interés el
que activa la cantidad de esfuerzo a realizar (Alon-
S0, 2005), aunque a diferencia de Alonso & Huertas
(2000), en nuestro caso incluiremos en este factor la
Ansiedad Facilitadora, que ellos consideraron como
un factor por si misma.
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De acuerdo a los datos obtenidos podemos afirmar

que existe una alta correlacidon entre las dimensiones
de la motivacién definidas en el MAPE-3, ya que el
76.19% de las correlaciones son significativas.
De tal manera que se encuentran interesantes los
siguientes datos al revisar el modelo. La Motivacidn
por Aprender tiene correlaciones significativas con
la Disposicidn al Esfuerzo, y la Ansiedad Facilitadora.
Y negativa pero significativa con el Desinterés por el
Trabajo y Rechazo del mismo.
Por lo que podemos concluir que la motivacion en
los estudiantes de LAE de la UAA se esta dando me-
diante un proceso intrinseco. La correlacion negati-
va pero significante entre la Motivacion por Apren-
dery el Miedo al Fracaso (-.171), puede atribuirse a la
afirmacion de que con el paso del tiempo cambia la
orientacion del aprendizaje hacia la de rendimiento,
y los alumnos se centran mas en el resultado que en
el proceso de aprender, lo que provoca que no asu-
man riesgos, para no parecer incompetentes ante
los demas.
En cuanto a la motivacidén externa, los resultados
coinciden con la afirmacion de Alonso & Huertas
(2000), de que se correlacionan el miedo al fracaso,
el deseo de éxito y reconocimiento y la motivacion
externa, siendo que todos los rasgos agrupados
obedecen a motivaciones externas, es decir aquellas
que persiguen una meta por medio de la actividad
en cuestion, misma que no representa el fin dltimo.

Debiendo tener en cuenta que cuando se trata de

actividades motivadas por cuestiones externas, pue-
de producirse un rechazo y desagrado por la tarea,
aunque por otro lado el interés para trabajar en las
actividades con la finalidad de conseguir la metay el
éxito, puede convertirse en el principal motivador de
la persona.
La Motivacion Externa presenta correlaciones signi-
ficativas con todas las variables excepto la Motiva-
cion por Aprender, con la cual tiene una correlacion
negativa, lo que nos lleva a pensar
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Conclusiones

que los motivadores externos (recompensas) no
conducen a una motivacion por aprender, pues este
tipo de motivacidn no conduce a un aprendizaje real,
ni a la autonomia y autorregulacion, sino mas bien
hacia la dependencia en el aprendizaje.

Siendo su correlacion menor con la motivaciéon por
aprender, que, con las otras dimensiones, podemos
afirmar que, a mayor necesidad de obtener el conoci-
miento, mayor presidn para la realizacion de la tarea,
debido tal vez a que los estudiantes no encuentren
facilmente la manera de enfrentar la tarea, tal como
lo mencionaba Alonso (2005).

El desinterés por el trabajo y rechazo del mismo, pre-
senta bajas correlaciones con la disposicidon al esfuer-
z0, mas tiene una correlacion significativa con la mo-
tivacion por aprender. Lo que nos lleva a suponer un
deseo de evitar en la tarea al no encontrarle utilidad.
Existiendo una dependencia entre el rechazo a la ta-
rea con la orientacion al aprendizaje.

La Ansiedad facilitadora presenta una correlaciéon de
0.100 con el Desinterés por el Trabajo y Rechazo del
mismo, por lo que se encuentra una pequefia correla-
cién positiva con la variable desinterés por la tarea y
rechazo de la misma.

Esto es si la actividad no tiene utilidad tampoco re-
presenta preocupacion para el alumno. Las correla-
ciones significativas de la Ansiedad Facilitadora con
el Deseo de Exito y Reconocimiento, la Motivacidn
por Aprender, Motivacidon Externa, y Disposicion al
Esfuerzo, asi como sus bajas correlaciones con el
Miedo al Fracaso y el Desinterés por el Trabajo y Re-
chazo del Mismo, nos hacen pensar que en contex-
to del estudio realizado los estudiantes de LAE de la
UAA, presentan un mayor rendimiento en situacio-
nes de presion que en situaciones sin la existencia de
esta, por lo que la ansiedad facilitadora, tal como lo
menciona Alonso (2005), puede considerarse un mo-
tivador positivo.
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Por otro lado, podemos afirmar que existen dos
motivadores perfectamente identificados en el
grupo de sujetos de estudio, la motivacion externa,
determinada por lo que llamamos Motivacidn hacia
el logro, explicada principalmente por el miedo al
fracaso, el deseo de éxito y reconocimiento, la moti-
vacion externay el desinterés por el trabajo y recha-
zo del mismo, es decir que incluye aquellos aspectos
externos que motivan a los estudiantes; y la motiva-
ciéninterna, representada por el factor Motivacién
por la Tarea, explicada en gran parte por la moti-
vacion por aprender, la disposicion al esfuerzo y la
ansiedad facilitadora; esto es en la que se identifican
los motivos internos que nos llevan a la adquisicion
del conocimiento.

Existen dos orientaciones motivacionales la orien-
tacion al aprendizaje y la orientacién al resultado
(Alonso, 2005), mismas que se definen claramente
en los factores determinados en nuestro estudio.
Siendo el factor Motivacion por la tarea el que co-
rresponde a la orientacion al aprendizaje y el factor
Motivacion hacia el Logro el que corresponde a la
orientacion al resultado.

Como conclusidn final podemos decir que en el caso
de los Estudiantes de LAE de la UAA, la ansiedad
realmente es una facilitadora del aprendizaje, y que
motiva a los mismos a aprender o por lo menos a
cumplir con las tareas encomendadas, lo que nos
habla de la relacién del aprendizaje con la autorre-
gulacidn; de igual forma se encontrd que cuando se
encuentra la utilidad en el aprendizaje se realiza un
esfuerzo para realizar las tareas y en caso de que la
utilidad encontrada sea nula, se presenta el desinte-
rés por el trabajo y rechazo del mismo.

Sin embargo, es importante considerar que existe
otro aspecto que afecta el aprendizaje, la formay
grado en que la persona autorregula el mismo, la
autorregulacién estd relacionada con el incremento
del esfuerzo, pero también de la ansiedad. La regu-
lacidn se ha relacionado con mayor disfrute de la
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escuela y mejores estilos de afrontamiento positivo
de situaciones, y la motivacion intrinseca esta co-
rrelacionada con el interés, disfrute, sentimiento de
competencia y afrontamiento positivo (Ryan & Deci,
2000).

Por lo que podemos suponer que los estudiantes de
Administracion de Empresas de la UAA tienden a la
autorregulacién segun los datos analizados, por lo
que se considera interesante aplicar posteriormente
un cuestionario que mida la autorregulacién de los
estudiantes para relacionarla con la motivacion.

Por ultimo, podemos afirmar que existen diferencias
entre el modelo presentado por Alonso & Huertas
(2000), y el resultante del estudio en los estudiantes
de LAE de la UAA, pudiendo atribuir las mismas pro-
bablemente a diferencias culturales entre los paises
objetos de estudio. Pues la mentalidad y cultura de
los espafioles y mexicanos difieren, incluso en el
ambito universitario.

Ahora pues podemos decir que es necesario, debi-
do a que nos encontramos en una era de cambio
constante, también evolucionar en la educacién
superior, buscando la forma de orientar la motiva-
cion de los estudiantes hacia el plano intrinseco,
con la finalidad de formar profesionales, puesto que
se requiere ademas del aprendizaje significativo, el
desarrollo de habilidades de autonomia y regulacién
del aprendizaje, mismos que pueden considerarse
de forma no solo temporal durante la vida universi-
taria, sino trasladarse al desempefio profesional de
los futuros profesionistas.
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